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ПРЕДИСЛОВИЕ

Уважаемые коллеги, вашему вниманию представляется второе, пере-
работанное и дополненное издание практического руководства «Больнич-
ный лист в вопросах и ответах». Его актуальность обусловлена фактически 
полной сменой законодательства, устанавливающего порядок выдачи 
листков нетрудоспособности, которая произошла в 2020–2022 гг. Сокра-
тились лицензионные требования, появились новые обязанности — фор-
мировать листки нетрудоспособности в электронной форме, изменились 
принципы организации государственного контроля (надзора), в том числе 
с учетом действующей с 2021 г. регуляторной «гильотины».

В современных условиях невозможно организовать экспертизу вре-
менной нетрудоспособности, в том числе в части предоставления лист-
ка нетрудоспособности (больничного листа), в отрыве от законода-
тельной базы. К сожалению, правовая методическая литература в боль-
шей степени освещает вопросы оплаты больничного листа, оставляя 
без рассмотрения главную триаду вопросов медицинского работника:

• Положен ли в данном случае больничный лист?
• Если положен, то на какой срок? 
• Как все правильно оформить?
В то же время нарушения при выдаче листка нетрудоспособности со 

стороны медицинского работника могут повлечь за собой различные виды 
юридической ответственности, вплоть до уголовного преследования.

Как следствие, данное практическое пособие целиком посвящено 
обязательным для исполнения требованиям, предъявляемым к экспер-
тизе временной нетрудоспособности на уровне медицинского работни-
ка и медицинской организации, с учетом современных требований за-
конодательства, официальных разъяснений Минздрава России, Фонда 
социального страхования и складывающейся судебной практики.

В издании подробно систематизированы различные аспекты экс-
пертизы временной нетрудоспособности, нового порядка формирова-
ния листков нетрудоспособности, осуществления государственного 
контроля в данной сфере, особенностей возникновения администра-
тивной и уголовной ответственности. Основной его принцип — изло-
жить только актуальные требования, указать соответствующую норму 
правового регулирования.

С целью экономии вашего времени, а также упрощения восприятия 
правовых норм материал изложен в виде отдельных вопросов и отве-
тов, как правило, представляющих собой выдержки из нормативно-
правовых актов, официальных разъяснений или судебных актов.



СПИСОК СОКРАЩЕНИЙ

ВИЧ —  вирус иммунодефицита человека
ВН —  временная нетрудоспособность
ЕИИС «Соцстрах» —  Единая интегрированная информа-

ционная система «Соцстрах»
ЛПУ —  лечебно-профилактическое учрежде-

ние
Минздрав России —  Министерство здравоохранения Рос-

сийской Федерации
Минздравмедпром России —  Министерство здравоохранения и 

медицинской промышленности Рос-
сийской Федерации

Минздравсоцразвития России —  Министерство здравоохранения и со-
циального развития Российской Фе-
дерации

Минюст России —  Министерство юстиции Российской 
Федерации

МКБ-10 —  Международная классификация бо-
лезней 10-го пересмотра

МСЭ —  медико-социальная экспертиза
п. —  пункт
пп —  подпункт
СНИЛС —  страховой номер индивидуального 

лицевого счета
ст. —  статья нормативно-правового акта
ФСС РФ —  Фонд социального страхования Рос-

сийской Федерации
ФК —  функциональный класс
ч. —  часть
ЭКО —  экстракорпоральное оплодотворение
ЭЛН —  электронный листок нетрудоспособ-

ности



Глава 1

ПРАВОВЫЕ ОСНОВЫ И ОСОБЕННОСТИ ТЕРМИНОЛОГИИ 
ЭКСПЕРТИЗЫ ВРЕМЕННОЙ НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ

Вопрос. Укажите конституционные основы экспертизы временной не-
трудоспособности.

Ответ. Конституционная характеристика России в качестве социального 
государства предопределяет установление такой системы социальной защи-
ты, которая обеспечивала бы достойную жизнь граждан и способствовала бы 
их свободному развитию. В этих целях законодательством Российской Фе-
дерации и ее субъектов предусматриваются конкретные виды социального 
обеспечения и мер социальной поддержки, адресованных отдельным кате-
гориям населения, в наибольшей степени нуждающихся в ней.

Положения ст. 7 Конституции РФ провозглашают Российскую Фе-
дерацию социальным государством, что предопределяет обязанность 
государства заботиться о благополучии своих граждан, их социальной 
защищенности, и, если в силу возраста, состояния здоровья, по дру-
гим, не зависящим от него причинам, человек трудиться не может и не 
имеет дохода для обеспечения прожиточного минимума себе и своей 
семье, он вправе рассчитывать на получение соответствующей помо-
щи, материальной поддержки со стороны государства и общества.

(Постановление Конституционного Суда РФ от 16.12.1997 № 20-П 
«Методологические аспекты конституционного контроля (к 30-летию 

Конституционного Суда Российской Федерации)», одобренные 
решением Конституционного Суда РФ от 19.10.2021)

Вопрос. Какие законодательные акты устанавливают основы экспер-
тизы временной нетрудоспособности?

Ответ. Основными законодательными актами являются:
• Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны 

здоровья граждан в Российской Федерации» (далее Федеральный 
закон № 323-ФЗ);
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• Федеральный закон от 29.12.2006 № 255-ФЗ «Об обязательном 
социальном страховании на случай временной нетрудоспособ-
ности и в связи с материнством» (далее Федеральный закон 
№ 255-ФЗ);

• Федеральный закон от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании 
отдельных видов деятельности» (далее Федеральный закон 
№ 99-ФЗ);

• Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защи-
те инвалидов в Российской Федерации» (далее Федеральный за-
кон № 181-ФЗ);

• Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпиде-
миологическом благополучии населения»;

• Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ 
(далее ТК РФ);

• Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 
30.11.1994 № 51-ФЗ (далее ГК РФ).

Вопрос. Укажите нормативно-правовые акты Правительства РФ, 
регулирующие различные аспекты экспертизы временной нетрудоспособ-
ности.

Ответ. В настоящее время приняты:
• «Правила информационного взаимодействия страховщика, стра-

хователей, медицинских организаций и федеральных государст-
венных учреждений медико-социальной экспертизы по обмену 
сведениями в целях формирования листка нетрудоспособности 
в форме электронного документа», утвержденные постановлени-
ем Правительства РФ от 16.12.2017 № 1567 (далее постановление 
Правительства РФ от 16.12.2017 № 1567);

• «Положение о лицензировании медицинской деятельности (за 
исключением указанной деятельности, осуществляемой медицин-
скими организациями и другими организациями, входящими 
в частную систему здравоохранения, на территории инновацион-
ного центра «Сколково»)», утвержденное постановлением Прави-
тельства РФ от 01.06.2021 № 852 (далее постановление Правитель-
ства РФ от 01.06.2021 № 852);

• «Правила признания лица инвалидом», утвержденные постанов-
лением Правительства РФ от 05.04.2022 № 588 (далее постановле-
ние Правительства РФ от 05.04.2022 № 588);

• «Особенности организации оказания медицинской помощи при 
угрозе распространения заболеваний, представляющих опасность 
для окружающих», утвержденные постановлением Правительства 
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РФ от 02.07.2020 № 973 (далее постановление Правительства РФ 
от 02.07.2020 № 973).

Вопрос. Какой орган власти уполномочен устанавливать порядок про-
ведения экспертизы временной нетрудоспособности?

Ответ. Порядок проведения экспертизы временной нетрудоспособ-
ности устанавливается уполномоченным федеральным органом испол-
нительной власти — Минздравом России.

(Ч. 6 ст. 59 Федерального закона № 323-ФЗ, п. 5.2.84 «Положения 
о Министерстве здравоохранения Российской Федерации», утвер-
жденного постановлением Правительства РФ от 19.06.2012 № 608)

Вопрос. Укажите нормативно-правовые акты Минздрава России, регу-
лирующие различные аспекты экспертизы временной нетрудоспособности.

Ответ. Минздравом России приняты:
• «Порядок проведения экспертизы временной нетрудоспособно-

сти», утвержденный приказом Минздрава России от 23.08.2016 
№ 625н (далее приказ Минздрава России № 625н);

• «Условия и порядок формирования листков нетрудоспособности 
в форме электронного документа и выдачи листков нетрудоспо-
собности в форме документа на бумажном носителе в случаях, 
установленных законодательством Российской Федерации», ут-
вержденные приказом Минздрава России от 23.11.2021 № 1089н 
(далее приказ Минздрава России № 1089н);

• «Порядок проведения экспертизы временной нетрудоспособно-
сти осужденных к лишению свободы лиц, привлеченных к опла-
чиваемому труду, и выдачи им документов, удостоверяющих вре-
менную нетрудоспособность», утвержденный приказом Минздра-
ва России № 316, Минюста России № 185, ФСС России № 180 
от 14.07.2003 (далее приказ Минздрава России № 316);

• «Форма бланка листка нетрудоспособности», утвержденная при-
казом Минздравсоцразвития России от 26.04.2011 № 347н;

• «Форма согласия гражданина на направление на медико-социаль-
ную экспертизу», утвержденная приказом Минздрава России 
от 02.02.2021 № 39н;

• «Форма направления на медико-социальную экспертизу меди-
цинской организацией и порядок ее заполнения», утвержденные 
приказом Минтруда России № 27н, Минздрава России № 36н 
от 01.02.2021;

• «Порядок создания и деятельности врачебной комиссии меди-
цинской организации», утвержденный приказом Минздравсоц-
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развития России от 05.05.2012 № 502н (далее приказ Минздрав-
соцразвития России № 502н);

• «Порядок выдачи медицинскими организациями справок и меди-
цинских заключений», утвержденный приказом Минздрава Рос-
сии от 14.09.2020 № 972н (далее приказ Минздрава России 
№ 972н);

• «Классификатор работ (услуг), составляющих медицинскую дея-
тельность», утвержденный приказом Минздрава России 
от 19.08.2021 № 866н (далее приказ Минздрава России № 866н);

• «Единый квалификационный справочник должностей руководи-
телей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные ха-
рактеристики должностей работников в сфере здравоохранения», 
утвержденный приказом Минздравсоцразвития России 
от 23.07.2010 № 541н (далее приказом Минздравсоцразвития Рос-
сии № 541н).

Вопрос. Укажите принятые Минздравом России инструкции по раз-
личным аспектам экспертизы временной нетрудоспособности.

Ответ. Минздравом России были приняты:
• «Инструкция по заполнению учетной формы 035/У-02 «Журнал 

учета клинико-экспертной работы лечебно-профилактического 
учреждения», утвержденная приказом Минздрава России 
от 21.05.2002 № 154 (данный приказ не был зарегистрирован 
в установленном порядке);

• «Инструкция о порядке обеспечения бланками листков нетрудо-
способности, их учета и хранения», утвержденная приказом ФСС 
РФ № 18, Минздрава России № 29 от 29.01.2004;

• «Методические рекомендации «Организация оказания медицин-
ской помощи пациентам с симптомами ОРВИ, гриппа, новой ко-
ронавирусной инфекции (COVID-19) и подозрением на нее в ам-
булаторных условиях, в том числе на дому, взрослому населению», 
утвержденные Минздравом России 08.04.2022;

• «Инструкция о порядке предоставления послеродового отпуска 
при осложненных родах», утвержденная Минздравом РФ 
23.04.1997 № 01-97.

Вопрос. Укажите принятые Минздравом России приказы, устанавли-
вающие форму и порядок выдачи листка освобождения от выполнения 
служебных обязанностей по временной нетрудоспособности.

Ответ. Минздравом России совместно с иными федеральными ор-
ганами приняты:
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• «Форма и порядок выдачи листка освобождения от выполнения 
служебных обязанностей по временной нетрудоспособности со-
труднику органов принудительного исполнения Российской Фе-
дерации», утвержденные приказом Минздрава России № 983н, 
Минюста России № 201 от 15.09.2020;

• «Форма и порядок выдачи листка освобождения от выполнения 
служебных обязанностей по временной нетрудоспособности ли-
цам, проходящим службу в войсках национальной гвардии Рос-
сийской Федерации и имеющим специальные звания полиции», 
утвержденные приказом Минздрава России № 664н, Росгвардии 
№ 437 от 01.10.2018;

• «Форма и порядок выдачи листка освобождения от выполнения 
служебных обязанностей по временной нетрудоспособности», ут-
вержденные приказом Минздрава России № 766н, МВД России 
№ 624 от 05.10.2016.

Вопрос. Кто вправе предоставлять официальные разъяснения приказов 
Минздрава России, в том числе касающиеся обязательных требований 
экспертизы временной нетрудоспособности, в целях пояснения их содер-
жания?

Ответ. Официальные разъяснения обязательных требований ис-
ключительно в целях пояснения их содержания дают федеральные ор-
ганы исполнительной власти в отношении принятых ими норматив-
ных правовых актов. Таким образом разъяснять содержание обязатель-
ных требований, установленных приказами Минздрава России, вправе 
только Минздрав России.

(Ч. 1 ст. 14 Федерального закона от 31.07.2020 № 247-ФЗ 
«Об обязательных требованиях в Российской Федерации»)

Вопрос. Приведите предложенное Организацией Объединенных Наций 
определение термина «нетрудоспособность».

Ответ. Термин «нетрудоспособность» означает утрату или ограниче-
ние возможностей участия в жизни общества наравне с другими.

(П. 18 «Стандартных правил обеспечения равных возможностей для 
инвалидов», принятых Генеральной Ассамблеей Организации 

Объединенных Наций 20.12.1993)
Вопрос. В чем состоит предложенное Всемирной организацией здраво-

охранения различие между нетрудоспособностью и инвалидностью?
Ответ. Инвалидность — любое ограничение или отсутствие (в резуль-

тате дефекта) способности осуществлять ту или иную деятельность таким 
образом или в таких рамках, которые считаются нормальными для чело-
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века. В свою очередь, дефект — любая утрата психической, физиологиче-
ской или анатомической структуры или функции или отклонение от нее.

Нетрудоспособность — ограниченность конкретного индивидуума, 
вытекающая из дефекта или инвалидности, которая препятствует или 
лишает его возможности выполнять роль, считающуюся для этого ин-
дивидуума нормальной в зависимости от возрастных, половых, соци-
альных и культурных факторов.

(Международная классификация дефектов, инвалидности и нетру-
доспособности, Всемирная организация здравоохранения, 

Женева, 1980)
Вопрос. Что понимается под термином «стойкая утрата общей тру-

доспособности»?
Ответ. Стойкая утрата общей трудоспособности заключается в не-

обратимой утрате функций в виде ограничения жизнедеятельности 
(потеря врожденных и приобретенных способностей человека к само-
обслуживанию) и трудоспособности человека независимо от его квали-
фикации и профессии (специальности) (потеря врожденных 
и приобретенных способностей человека к действию, направленному 
на получение социально значимого результата в виде определенного 
продукта, изделия или услуги).

(П. 20 «Медицинских критериев определения степени тяжести 
вреда, причиненного здоровью человека», утвержденных приказом 

Минздравсоцразвития России от 24.04.2008 № 194н)
Вопрос. Что следует понимать под временной нетрудоспособностью?
Ответ. Временная нетрудоспособность — состояние организма, при 

котором нарушение функций, вызванное заболеванием или травмой 
и препятствующее исполнению трудовых обязанностей, имеет времен-
ный, чаще всего обратимый характер.

(Письмо Минздравсоцразвития России от 12.04.2006 № 1836-ВС)
Вопрос. В каких случаях устанавливается временная нетрудоспособ-

ность?
Ответ. Установление временной нетрудоспособности осуществля-

ется в случаях, когда продолжение исполнения трудовых обязанностей 
невозможно в связи с вероятностью ухудшения состояния здоровья, 
при необходимости проведения лечения, несовместимого с продолже-
нием выполнения работы. Исключением является временная нетрудо-
способность, вызванная причинами социального характера, например 
при осуществлении ухода за больным членом семьи.

(Письмо Минздравсоцразвития России от 12.04.2006 № 1836-ВС)



14 Глава 1. Правовые основы и особенности терминологии экспертизы временной...

Вопрос. Что следует понимать под экспертизой временной нетрудо-
способности?

Ответ. Экспертиза временной нетрудоспособности — вид медицин-
ской экспертизы, основной целью которой является оценка состояния 
здоровья пациента с точки зрения возможности осуществления им 
профессиональной деятельности, определение степени и сроков вре-
менной утраты нетрудоспособности и в ряде случаев прогноза дальней-
шей трудовой деятельности.

(Письмо ФСС РФ от 01.09.2000 № 02-18/10-5766)

Вопрос. Установлены ли ориентировочные сроки временной нетрудо-
способности?

Ответ. В настоящее время утверждены:
• «Ориентировочные сроки временной нетрудоспособности при 

наиболее распространенных заболеваниях и травмах (в соответст-
вии с МКБ-10)» (утв. Минздравом России № 2510/9362-34, ФСС 
РФ № 02-08/10-1977П 21.08.2000);

• «Ориентировочные сроки временной нетрудоспособности при 
наиболее распространенных заболеваниях и травмах» (утв. Мин-
здравмедпромом РФ 28.12.1995).

Вопрос. К какому виду деятельности относится экспертиза времен-
ной нетрудоспособности?

Ответ. Экспертиза временной нетрудоспособности относится к меди-
цинской деятельности и является одним из видов медицинских экспертиз.

(П. 10 ст. 2, п. 1 ч. 2 ст. 58 Федерального закона № 323-ФЗ)

Вопрос. Укажите основания для проведения экспертизы временной не-
трудоспособности.

Ответ. Экспертиза временной нетрудоспособности граждан прово-
дится в связи с:

• заболеваниями, травмами, отравлениями и иными состояниями, 
связанными с временной потерей трудоспособности;

• лечением в санаторно-курортных организациях;
• необходимостью ухода за больным членом семьи;
• карантином;
• необходимостью протезирования в стационарных условиях;
• с беременностью и родами, при усыновлении ребенка.

(Ч. 1 ст. 59 Федерального закона № 323-ФЗ)



15Глава 1. Правовые основы и особенности терминологии экспертизы временной...

Вопрос. Перечислите цели проведения экспертизы временной нетрудо-
способности.

Ответ. Экспертиза временной нетрудоспособности проводится в целях:
• определения способности работника осуществлять трудовую дея-

тельность;
• определения необходимости и сроков временного или постоянно-

го перевода работника по состоянию здоровья на другую работу;
• принятия решения о направлении гражданина на медико-соци-

альную экспертизу.
(Ч. 1 ст. 59 Федерального закона № 323-ФЗ)

Вопрос. В чем отличие экспертизы временной нетрудоспособности от 
медицинского освидетельствования или медицинского осмотра?

Ответ. Они различаются по своим целям.
Цель экспертизы временной нетрудоспособности — определение 

способности работника осуществлять трудовую деятельность, необхо-
димости и сроков временного или постоянного перевода работника по 
состоянию здоровья на другую работу, а также принятия решения 
о направлении гражданина на медико-социальную экспертизу.

Цель медицинского освидетельствования — подтверждение такого 
состояния здоровья человека, которое влечет за собой наступление 
юридически значимых последствий.

Цель медицинского осмотра — выявление патологических состоя-
ний, заболеваний и факторов риска их развития.

(Ч. 1 ст. 46, ч. 1 ст. 65 Федерального закона № 323-ФЗ)
Вопрос. Нужно ли заявление пациента (его законного представителя) 

в письменной или устной форме для проведения экспертизы временной не-
трудоспособности?

Ответ. Нет, не предусмотрено требования о наличии заявления со 
стороны пациента (его законного представителя) для проведения экс-
пертизы временной нетрудоспособности.

(Ст. 59 Федерального закона № 323-ФЗ)
Вопрос. Нужно ли заявление пациента (его законного представителя) 

в письменной или устной форме для принятия решения о направлении гра-
жданина на медико-социальную экспертизу?

Ответ. Нет, требования о наличии заявления со стороны пациента 
(его законного представителя) для принятия решения о направлении 
гражданина на медико-социальную экспертизу не предусмотрено. На-
правление на медико-социальную экспертизу граждан, имеющих стой-
кие ограничения жизнедеятельности и трудоспособности, нуждаю-
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щихся в социальной защите, — одна из обязанностей врачебной ко-
миссии.

(Ст. 59 Федерального закона № 323-ФЗ, 
П. 4.4 приказа Минздравсоцразвития России № 502н)

Вопрос. Когда проводится экспертиза временной нетрудоспособности?
Ответ. Экспертиза временной нетрудоспособности проводится 

в день обращения гражданина (больного члена семьи гражданина) 
в медицинскую организацию.

(П. 6 приказа Минздрава России № 625н)
Вопрос. Кем (среди медицинских работников) может осуществляться 

экспертиза временной нетрудоспособности?
Ответ. Экспертиза временной нетрудоспособности осуществляется:
• лечащим врачом;
• фельдшером в случаях возложения на него отдельных функций 

лечащего врача;
• зубным врачом при стоматологических заболеваниях в случае от-

сутствия в медицинской организации врача-стоматолога;
• врачебной комиссией медицинской организации в установлен-

ных законом случаях.
(П. 5 приказа Минздрава России № 625н)

Вопрос. Перечислите мероприятия, осуществляемые врачом (фельд-
шером, зубным врачом) при проведении экспертизы временной нетрудо-
способности.

Ответ. При проведении экспертизы временной нетрудоспособности 
лечащий врач (фельдшер, зубной врач):

1) устанавливает диагноз заболевания и степень функциональных 
нарушений органов и систем, наличие осложнений и степень их 
тяжести на основании сбора анамнеза и жалоб, внешнего осмотра 
гражданина;

2) рекомендует прохождение профилактических, диагностических, ле-
чебных и реабилитационных мероприятий, определяет режим лече-
ния, назначает исследования и консультации врачей-специалистов;

3) определяет сроки временной нетрудоспособности в соответствии 
с приказом Минздрава России № 1089н;

4) отражает в медицинской документации гражданина сведения о:
 ‒ состоянии здоровья гражданина, в отношении которого про-
водится экспертиза временной нетрудоспособности, с обо-
снованием необходимости временного освобождения от ра-
боты;
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 ‒ характере и условиях труда, социальных факторах или обосно-
вании закрытия листка нетрудоспособности при восстановле-
нии трудоспособности;

 ‒ выданном листке нетрудоспособности;
5) анализирует причины заболеваемости с временной утратой трудо-

способности и первичного выхода на инвалидность, принимает 
участие в разработке и реализации мероприятий по их снижению;

6) при необходимости продления листка нетрудоспособности свыше 
срока, установленного действующим законодательством, в тече-
ние которого лечащий врач (фельдшер, зубной врач) вправе еди-
нолично выдать листок нетрудоспособности, направляет гражда-
нина для решения вопроса о временной нетрудоспособности на 
экспертизу временной нетрудоспособности, проводимую врачеб-
ной комиссией медицинской организации.

(П. 7 приказа Минздрава России № 625н)

Вопрос. Перечислите мероприятия, осуществляемые врачебной комис-
сией в рамках экспертизы временной нетрудоспособности.

Ответ. При проведении экспертизы временной нетрудоспособности 
врачебная комиссия медицинской организации:

1) оценивает эффективность назначенных врачом (фельдшером, 
зубным врачом) профилактических, диагностических, лечебных 
и реабилитационных мероприятий;

2) продлевает сроки временной нетрудоспособности в соответствии 
с приказом Минздрава России № 1089н;

3) отражает в протоколе решение, принятое по результатам экспер-
тизы временной нетрудоспособности гражданина в соответствии 
с целями экспертизы временной нетрудоспособности, а также 
сведения о состоянии здоровья гражданина, в отношении которо-
го проводилась экспертиза временной нетрудоспособности, 
и обоснование принятого решения;

4) анализирует причины заболеваемости с временной утратой трудо-
способности и первичного выхода на инвалидность, принимает 
участие в разработке и реализации мероприятий по их снижению.

(П. 8 приказа Минздрава России № 625н)

Вопрос. Какие документы могут предоставляться в случае принятия 
решения о временной неспособности гражданина осуществлять трудовую 
деятельность?

Ответ. По результатам проведенной экспертизы временной нетру-
доспособности в случае принятия решения о временной неспособно-
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сти гражданина осуществлять трудовую деятельность ему в зависимо-
сти от правового статуса гражданина выдается:

• листок нетрудоспособности;
• справка;
• листок освобождения от выполнения служебных обязанностей по 

временной нетрудоспособности.
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