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Глава 1

ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ ОСНОВЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

КЛИНИКО-ДИАГНОСТИЧЕСКОЙ ЛАБОРАТОРИИ

 В процессе лечения больные подвергаются множеству диагности-
ческих обследований. Среди них важное место занимают клиниче-
ские лабораторные исследования. По данным Всемирной организации 
здраво охранения (ВОЗ), доля лабораторных исследований составляет 
75–90% от общего числа различных видов исследований, проводимых 
у пациента в лечебных учреждениях, в 60–70% клинических случаев 
правильный диагноз пациенту врачи ставят на основании данных ре-
зультатов лабораторных исследований и принимают более 70% врачеб-
ных решений.

Лабораторные исследования назначаются для постановки и под-
тверждения диагноза, проведения дифференциальной диагностики за-
болеваний, определения прогноза, обоснования тактики лечения, его 
изменения или оценки эффективности и достижения целей проводи-
мой терапии. Практическое решение этих задач в ЛПУ возложено на 
различные типы медицинских лабораторий. Организационные прин-
ципы выполнения лабораторных исследований в первую очередь зави-
сят от принятых в стране форм оказания медицинской помощи.

1.1. ФОРМЫ ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ

В настоящее время  медицинская помощь населению РФ оказы-
вается в больницах, специализированных диспансерах, диагностиче-
ских центрах, поликлиниках, амбулаториях, фельдшерско-акушерских 
пунктах. Согласно Федеральному закону «Об основах охраны здоро-
вья граждан в РФ» 2020 г., выделяют следующие виды медицинской 
помощи:

1)  первичная медико-санитарная помощь — является основой оказа-
ния медицинской помощи и наиболее востребованным ее видом, 
включает мероприятия по профилактике, диагностике, лечению 
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заболеваний и состояний, медицинской реабилитации, наблюде-
нию за течением беременности, формированию здорового образа 
жизни и санитарно-гигиеническому просвещению населения;

2)  специализированная, в том числе высокотехнологичная меди-
цинская, помощь — это медицинская помощь, оказываемая па-
циентам при заболеваниях, требующих специальных методов 
диагностики и лечения и использования сложных медицинских 
технологий; высокотехнологичная медицинская помощь — это 
помощь, оказываемая больному с применением новых техноло-
гий в медицине;

3)  скорая медицинская помощь — это система организации кру-
глосуточной экстренной медицинской помощи при угрожающих 
жизни состояниях и заболеваниях на месте происшествия и в пути 
следования в ЛПУ;

4)  паллиативная медицинская помощь — активная, всеобъемлющая 
помощь пациенту, страдающему заболеванием, которое не подда-
ется лечению.

Медицинская помощь может оказываться в следующих условиях:
1) вне медицинской организации (по месту вызова бригады скорой, 

в том числе скорой специализированной, медицинской помощи, а 
также в транспортном средс тве при медицинской эвакуации);

2) амбулаторно (в условиях, не предусматривающих круглосуточно-
го медицинского наблюдения и лечения), в том числе на дому при 
вызове медицинского работника;

3) в дневном стационаре (в условиях, предусматривающих медицин-
ское наблюдение и лечение в дневное время, но не требующих 
круглосуточного медицинского наблюдения и лечения);

4) стационарно (в условиях, обеспечивающих круглосуточное меди-
цинское наблюдение и лечение).

По формам оказания медицинскую помощь можно разделить на три 
следующие группы:

1)  плановая медицинская помощь — медицинская помощь, оказыва-
емая при заболеваниях и состояниях, не сопровождающихся угро-
зой жизни пациента, не требующих экстренной и неотложной ме-
дицинской помощи, отсрочка оказания которой на определенное 
время не повлечет за собой ухудшения состояния пациента, угрозу 
его жизни и здоровью;

2)  неотложная медицинская помощь — медицинская помощь, ока-
зываемая при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обо-
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стрении хронических заболеваний, не опасных для жизни и не 
требующих экстренной медицинской помощи;

3)  экстренная медицинская помощь — медицинская помощь, ока-
зываемая при внезапных, опасных для жизни состояниях, острых 
заболеваниях, обострении хронических заболеваний, для устране-
ния угрожающих жизни состояний пациента.

Кроме того, существует понятие «скорая медицинская помощь». 
Скорая медицинская помощь — вид и система экстренной меди-
цинской помощи, оказываемой при неотложных состояниях боль-
ным и пострадавшим на догоспитальном этапе выездными бригада-
ми. Некоторая путаница в понятиях «скорая медицинская помощь» и 
«неотложная медицинская помощь» связана с тем, что на протяжении 
истории СССР и РФ эти службы неоднократно разъединяли и объеди-
няли. На службу скорой медицинской помощи были возложены функ-
ции по оказанию экстренной помощи:

 • больным, находящимся вне квартиры (улица, общественное ме-
сто, производство), независимо от повода к вызову;
 • гражданам, пострадавшим от всех видов несчастных случаев неза-
висимо от места их нахождения;
 • психически больным, нуждающимся в срочной консультации вра-
ча-психиатра;
 • женщинам при родах или нарушении нормального течения бере-
менности.

Неотложная медицинская помощь — комплекс диагностических, 
лечебных и эвакуационных мероприятий, безотлагательно выполня-
емых больному (пострадавшему) при остром заболевании (травме, 
остром отравлении) в целях восстановления и поддержания жизнен-
но важных функций организма, предупреждения развития опасных для 
жизни осложнений. Неотложная медицинская помощь в максимально 
доступном объеме должна быть оказана не только на месте происше-
ствия и по пути следования в лечебное учреждение, но и в ЛПУ.

 «Неотложные состояния» — условный термин, объединяющий раз-
личные острые заболевания и патобиохимические нарушения, которые 
угрожают жизни больного и требуют экстренных лечебных мероприя-
тий или при которых необходимо в кратчайшие сроки облегчить состо-
яние больного. Неотложные состояния встречаются при заболеваниях 
и поражениях многих органов и систем. Эти состояния могут возник-
нуть не только вследствие острых заболеваний и травм, но и в результа-
те обострения хронических болезней или развития осложнений. До сих 
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пор не существует единой классификации неотложных состояний. 
Многообразие действующих факторов, ситуаций, при которых возни-
кают неотложные состояния, приведено в табл. 1.1.

Таблица 1.1

Неотложные состояния

Неотложные 
состояния при 
заболеваниях 

внутренних 
органов

Неотложные 
состояния при 
заболеваниях 
других орга-
нов и систем

Состояния 
при тех-

ногенных 
катастро-

фах

Неотложные 
состояния 
при острых 

отравлениях и 
интоксикациях

Неотложные 
состояния в 

результате лекар-
ственной терапии

1. Неотложные 
состояния как 
проявление 
болезни, возни-
кающие у прак-
тически здоро-
вых людей.
2. Неотложные 
состояния, воз-
никающие как 
осложнение 
имеющейся 
соматической 
патологии.
3. Неотложные 
состояния у 
больных другой 
патологией, име-
ющих изменения 
или заболевания 
внутренних 
органов

1. Хирургиче-
ские болезни.
2. Невроло-
гические 
болезни.
3. Инфекци он-
ные болезни.
4. Акушерско-
гинеколо-
гическая пато-
логия.
5. Психические 
болезни

1. Пораже-
ние иони-
зирующим 
излучени-
ем.
2. Пораже-
ние отрав-
ляющими 
вещества-
ми.
3. Пораже-
ние биоло-
гическими 
агентами

1. Пищевые 
отравления, 
отравления 
грибами.
2. Отравления 
техническими 
жидкостями, 
медикаментоз-
ные.
3. Отравления 
ядохимика-
тами.
4. Укусы 
животных, 
насекомых

1. Идиосинкразия.
2. Аллергия.
3. Анафилак тиче-
ский шок.
4. Токсическое 
воздействие

Неотложность состояния определяется в основном следующими 
факторами:

1) степенью и скоростью нарушения функций жизненно важных ор-
ганов и систем (нарушением гемодинамики, функции централь-
ной нервной системы, дыхания, количеством и скоростью крово-
потери и т.д.);

2) исходом неотложного состояния или заболевания — наличием вы-
сокого риска тяжелых поражений [угроза инсульта — при артери-
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альной гипертонии; нарушений ритма — при инфаркте миокарда 
(ИМ); острой дыхательной недостаточности — при сепсисе и т.п.];

3) крайним беспокойством и поведением больного.
Учитывая все эти факторы, неотложные состояния можно объеди-

нить в следующие группы:
1) непосредственно угрожающие жизни патологические состояния;
2) непосредственно не угрожающие жизни патологические состоя-

ния или заболевания, но при которых такая угроза может стать ре-
альной в любое время;

3) состояния, при которых отсутствие своевременной медицинской 
помощи может повлечь за собой стойкие изменения в организме 
пациента;

4) состояния, при которых в кратчайший срок необходимо облегчить 
страдания больного;

5) состояния, требующие срочного медицинского вмешательства в 
интересах окружающих в связи с поведением больного.

Среди неотложных состояний есть несущие непосредственную 
угрозу жизни больного в ближайшие минуты и часы (1–2 ч, реже доль-
ше) — это так называемые экстренные состояния. Экстренные со-
стояния, как правило, требуют только парентерального введения ле-
карственных препаратов, готовности проведения реанимационных 
мероприятий и обязательной госпитализации больного по возможно-
сти в специализированное отделение.

1.2. ТИПЫ МЕДИЦИНСКИХ ЛАБОРАТОРИЙ И ИХ ЗАДАЧИ

   Клиническая лабораторная диагностика является важнейшим раз-
делом работы учреждений и организаций, осуществляющих медицин-
скую деятельность.

Клиническая лабораторная диагностика — это медицинская спе-
циальность, предметом деятельности специалистов которой являются 
клинические лабораторные исследования.

Специалисты с высшим медицинским образованием, имеющие 
подготовку в области клинической лабораторной диагностики, ква-
лифицируются как врачи клинической лабораторной диагностики. 
Специалисты со средним медицинским образованием получают квали-
фикацию по специальности «лабораторная диагностика» или «лабора-
торное дело».
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Сферой практической деятельности специалистов клинической ла-
бораторной диагностики — выполнения клинических лабораторных 
исследований служат подразделения медицинских учреждений, нося-
щие названия КДЛ или отделений клинической лабораторной диагно-
стики, основной задачей которых является своевременное и полноцен-
ное обеспечение аналитически надежной лабораторной информацией 
потребностей медицинской помощи пациентам при оценке состояния 
здоровья, диагностике заболеваний, слежении за результатами пред-
принимаемых лечебных мер, прогнозе исходов заболеваний и качества 
жизни в последующем.

Медицинское предназначение клинических лабораторных иссле-
дований определяет возможность разнообразных условий их выполне-
ния — в стационарных и амбулаторных учреждениях здравоохранения 
различного профиля и мощности, в условиях экстренной помощи, при 
профилактических осмотрах и диспансеризации, при медико-генети-
ческих исследованиях.

Современные медицинские лаборатории выполняют широкий 
спектр анализов. Их структура обычно соответствует задачам ЛПУ. 
В ЛПУ могут быть представлены лаборатории экспресс-диагностики, 
предназначенные для проведения экстренных анализов; КДЛ обще-
го типа, которые обеспечивают выполнение наиболее распространен-
ных лабораторных исследований; специализированные лаборатории 
(бактериологическая, ПЦР-лаборатория1), основной задачей которых 
является выполнение определенного вида анализов с использовани-
ем высокотехнологичного оборудования, а также централизованные 
лаборатории, проводящие лабораторные исследования для несколь-
ких ЛПУ. Выделение отдельных лабораторий в ЛПУ с позиций дока-
зательной медицины и клинической практики не является оправдан-
ным, так как в целом они предоставляют разнообразную клиническую 
информацию о едином патологическом процессе у конкретного боль-
ного. Разделение этой единой информации о больном на сегменты мо-
жет иметь целый ряд негативных последствий (поздняя диагностика, 
ошибочная оценка результатов и т.д.). Об этом свидетельствует и опыт 
развитых стран мира. Именно поэтому все лаборатории ЛПУ долж-
ны функционировать в рамках единой организационной структуры — 
КДЛ в виде отделов или департаментов.

1 ПЦР — полимеразная цепная реакция.
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