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Ìû õîòåëè áû ïîáëàãîäàðèòü...

Ðîäíûõ è äðóçåé çà òåðïåíèå è ïîíèìàíèå, êîòîðîå

îíè ïðîÿâëÿëè íà ïðîòÿæåíèè âñåãî äîëãîãî ïðîöåññà

ñîçäàíèÿ ýòîé êíèãè, à òàêæå çà òî, ÷òî îíè áûëè òàê

äîáðû ê íàì è íå ñïðàøèâàëè: «Íó, è êîãäà âû íàêî-

íåö åå çàêîí÷èòå?» Ðîäèòåëåé, ïðèíèìàâøèõ ó÷àñòèå

â íàøèõ ìàñòåð-êëàññàõ, çà èõ ãîòîâíîñòü ïîïðîáî-

âàòü íîâûå ñïîñîáû îáùåíèÿ ñ ÷ëåíàìè ñâîèõ ñåìåé

è ïîäåëèòüñÿ ïîëó÷åííûì îïûòîì ñ îñòàëüíûìè ó÷à-

ñòíèêàìè ãðóïïû. Ðàññêàçûâàÿ ñâîè èñòîðèè, îíè

âäîõíîâëÿëè è íàñ, è äðóã äðóãà.

Ïîäðîñòêîâ, ñ êîòîðûìè ìû ðàáîòàëè, çà òî, ÷òî

îíè ïîâåäàëè íàì î ñåáå è ñâîåì âíóòðåííåì ìèðå.

Áëàãîäàðÿ èõ ÷åñòíîñòè è èñêðåííîñòè ìû ñìîãëè ïî-

ëó÷èòü áåñöåííóþ èíôîðìàöèþ î òîì, ÷òî èõ áåñïî-

êîèò â æèçíè.

Íàøåãî âåëèêîëåïíîãî èëëþñòðàòîðà Êèìáåðëè

Ýíí Êîó çà òî, ÷òî, âçÿâ íåóìåëî íàðèñîâàííûõ íàìè

ñõåìàòè÷íûõ ÷åëîâå÷êîâ è âëîæåííûå â èõ óñòà ñëî-

âà, îíà ñìîãëà òðàíñôîðìèðîâàòü èõ â ÷óäåñíî ðàçíî-

îáðàçíûé íàáîð ïåðñîíàæåé, áëàãîäàðÿ êîòîðîìó ýòè

ñëîâà îáðåëè æèçíü.

Íàøåãî ëèòåðàòóðíîãî àãåíòà è äîáðîãî äðóãà

Áîáà Ìàðêåëà çà òî, ÷òî îí ñ ñàìîãî íà÷àëà íàøåãî

ïðîåêòà îòíîñèëñÿ ê íåìó ñ ýíòóçèàçìîì, à òàêæå çà

íåïîêîëåáèìóþ âåðó â íàñ è ïîääåðæêó â òå÷åíèå òî-

ãî âðåìåíè, ïîêà ìû ïðîõîäèëè ÷åðåç áåñêîíå÷íóþ

÷åðåäó ÷åðíîâûõ âåðñèé, ïîëîæåííûõ â îñíîâó ýòîé

êíèãè.

Íàøåãî ðåäàêòîðà Äæåííèôåð Áðåëü: ïîäîáíî

«èäåàëüíîìó ðîäèòåëþ», îíà âåðèëà â íàñ, ïîääåðæè-
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âàëà â òîì, ÷òî ìû ñäåëàëè õîðîøî, à òàêæå ñ óâàæå-

íèåì ïîäñêàçûâàëà íàì, ÷òî ìû ìîãëè áû ñäåëàòü

åùå ëó÷øå. Êàæäûé ðàç îíà îêàçûâàëàñü ñîâåðøåííî

ïðàâà.

Íàøåãî íàñòàâíèêà äîêòîðà Õàèìà Ãèíîòòà. Ñ ìî-

ìåíòà åãî ñìåðòè ìèð ïðåòåðïåë ðàäèêàëüíûå èçìå-

íåíèÿ, íî åãî óáåæäåííîñòü â òîì, ÷òî «äëÿ äîñòèæå-

íèÿ ãóìàííûõ öåëåé íåîáõîäèìî ïðèìåíÿòü ãóìàí-

íûå ìåòîäû», îñòàíåòñÿ ñïðàâåäëèâîé íàâñåãäà.

Êàê ãîâîðèòü, ÷òîáû ïîäðîñòêè ñëóøàëè,
è êàê ñëóøàòü, ÷òîáû ïîäðîñòêè ãîâîðèëè



Êàê âîçíèêëà ýòà êíèãà

Ïîòðåáíîñòü â íåé ñóùåñòâîâàëà óæå î÷åíü äàâíî,

õîòÿ ìû åå è íå çàìå÷àëè. Íî ïîòîì ê íàì íà÷àëè

ïðèõîäèòü ïèñüìà ñëåäóþùåãî ñîäåðæàíèÿ:

Äîðîãèå Àäåëü è Ýëåí,

ÏÎÌÎÃÈÒÅ! Ïîêà ìîè äåòè áûëè ìàëåíüêèìè,

êíèãà «Êàê ãîâîðèòü, ÷òîáû äåòè ñëóøàëè, è êàê

ñëóøàòü, ÷òîáû äåòè ãîâîðèëè» áûëà ìîåé íà-

ñòîëüíîé Áèáëèåé. Íî òåïåðü èì óæå 11 è 14 ëåò,

è ÿ îêàçàëàñü ïåðåä ëèöîì ñîâåðøåííî íîâîãî êîì-

ïëåêñà ïðîáëåì. Íå äóìàëè ëè âû íàïèñàòü êíèãó

äëÿ ðîäèòåëåé òèíåéäæåðîâ?

Âñêîðå ïîñëå ýòîãî íàì ïîçâîíèëè ïî òåëåôîíó:

«Íàøà îáùåñòâåííàÿ îðãàíèçàöèÿ ïëàíèðóåò

ïðîâåäåíèå åæåãîäíîé êîíôåðåíöèè íà Äåíü ñåìüè,

è ìû íàäåÿëèñü, ÷òî âû ñîãëàñèòåñü âûñòóïèòü

ñ ïðîãðàììíîé ðå÷üþ íà òåìó îáùåíèÿ ñ ïîäðîñò-

êàìè».

Ìû áûëè ïîëíû ñîìíåíèé. Äî ñèõ ïîð íàì åùå íå

ïðèõîäèëîñü âûñòóïàòü ñ ïðîãðàììîé, ñîñðåäîòî÷åí-

íîé èñêëþ÷èòåëüíî íà îáùåíèè ñ ïîäðîñòêàìè. Òåì

íå ìåíåå èäåÿ ïîêàçàëàñü íàì èíòåðåñíîé. Ïî÷åìó áû

è íåò? Ìû ìîãëè áû äàòü îáùèé îáçîð áàçîâûõ ïðèí-

öèïîâ ýôôåêòèâíûõ êîììóíèêàöèé, òîëüêî íà ýòîò

ðàç íà ïðèìåðå ïîäðîñòêîâ, à íåîáõîäèìûå íàâûêè

ïðîäåìîíñòðèðîâàòü â ïðîöåññå ðîëåâûõ èãð äðóã ñ

äðóãîì.
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Íîâûé ìàòåðèàë ïðåäñòàâëÿòü âñåãäà ñëîæíî,

âåäü íåëüçÿ áûòü óâåðåííûì, ÷òî ïóáëèêà ïîéìåò è

ïðèìåò åãî. Îäíàêî íà ýòîò ðàç ëþäè âñå ïîíÿëè. Îíè

âíèìàòåëüíî ñëóøàëè è ñ ýíòóçèàçìîì ðåàãèðîâàëè.

Â ïåðèîä «âîïðîñîâ è îòâåòîâ» îíè ñïðàøèâàëè íàøå

ìíåíèå ïî ëþáûì ïîâîäàì, íà÷èíàÿ ñ «êîìåíäàíò-

ñêîãî ÷àñà» è êðóãà äðóçåé è çàêàí÷èâàÿ äåðçîñòÿìè â

ðàçãîâîðå è âîçìîæíîñòüþ çàïðåòà âûõîäèòü èç äîìà.

Ïî îêîí÷àíèè âûñòóïëåíèÿ ìû îêàçàëèñü â êîëüöå

ðîäèòåëåé, êîòîðûå õîòåëè áû ïîãîâîðèòü ñ íàìè ñ

ãëàçó íà ãëàç.

«ß — ìàòü-îäèíî÷êà, è ìîé 13-ëåòíèé ñûí íà-

÷àë âîäèòü êîìïàíèþ ñ ñàìûìè òðóäíûìè ïîäðî-

ñòêàìè èç øêîëû. Îíè è íàðêîòèêè ïðîáóþò, è

âîîáùå íåèçâåñòíî ÷åì åùå çàíèìàþòñÿ. ß ïðîøó

åãî äåðæàòüñÿ îò íèõ ïîäàëüøå, íî îí ìåíÿ íå ñëó-

øàåò. Ó ìåíÿ òàêîå îùóùåíèå, ÷òî ÿ ââÿçàëàñü â

áèòâó, êîòîðóþ çàâåäîìî ïðîèãðàþ. Êàê ìíå äî

íåãî äîñòó÷àòüñÿ?»

«ß óæàñíî ðàññòðîåíà. ß óâèäåëà â êîìïüþòå-

ðå ñâîåé 11-ëåòíåé äî÷åðè ïèñüìî, ïðèñëàííîå îä-

íèì èç åå ìàëü÷èøåê-îäíîêëàññíèêîâ: «ß õî÷ó ñ

òîáîé ïîñåêñèòü. Õî÷ó âñòàâèòü ñâîåãî áåçîáðàç-

íèêà â òâîþ åðóíäó». Íå çíàþ, ÷òî äåëàòü. Ìî-

æåò áûòü, ìíå íàäî ïîçâîíèòü åãî ðîäèòåëÿì?

Ìîæåò áûòü, ñòîèò ðàññêàçàòü îá ýòîì øêîëü-

íûì ó÷èòåëÿì? È ÷òî ñêàçàòü äî÷åðè?»

«ß òîëüêî ÷òî âûÿñíèëà, ÷òî ìîÿ 12-ëåòíÿÿ

äî÷êà êóðèò òðàâêó. Êàê ìíå ïîãîâîðèòü ñ íåé îá

ýòîì?»

Êàê ãîâîðèòü, ÷òîáû ïîäðîñòêè ñëóøàëè,
è êàê ñëóøàòü, ÷òîáû ïîäðîñòêè ãîâîðèëè
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«ß íàïóãàíà äî ñìåðòè. Óáèðàÿ â êîìíàòå ñû-

íà, ÿ íàøëà åãî ñòèõîòâîðåíèå, â êîòîðîì îí ãî-

âîðèò î ñàìîóáèéñòâå. Â øêîëå ó íåãî âñå â ïîë-

íîì ïîðÿäêå. Ó íåãî åñòü äðóçüÿ. ß íå âèæó, ÷òîáû

îí áûë íåñ÷àñòëèâ. Íî, âîçìîæíî, ÿ ÷òî-òî óïóñ-

êàþ è íå çàìå÷àþ ÷åãî-òî âàæíîãî? Ñòîèò ëè

äàòü åìó ïîíÿòü, ÷òî ÿ âèäåëà ýòî ñòèõîòâîðå-

íèå?»

«Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ìîÿ äî÷ü ïðîâîäèò ìíîãî

âðåìåíè â Èíòåðíåòå ñ îäíèì 16-ëåòíèì ïàðíåì.

Íó, òî åñòü îí ãîâîðèò, ÷òî åìó 16, íî êòî çíà-

åò? Òåïåðü îí õî÷åò ñ íåé âñòðåòèòüñÿ. Äóìàþ,

ìíå íàäî ïîéòè ñ íåé. ×òî âû äóìàåòå ïî ýòîìó

ïîâîäó?»

Â ìàøèíå ïî ïóòè äîìîé ìû ãîâîðèëè áåç îñòàíîâ-

êè: «Ñìîòðè, ñ êàêèìè ïðîáëåìàìè ñòàëêèâàþòñÿ ñå-

ãîäíÿ ðîäèòåëè!.. Íàñêîëüêî èçìåíèëñÿ ìèð, â êîòî-

ðîì íàì ïðèõîäèòñÿ òåïåðü æèòü!.. Íî ïðàâäà ëè âñå

òàê ñèëüíî èçìåíèëîñü? Ðàçâå íàì è íàøèì äðóçüÿì

íå ïðèõîäèëîñü áåñïîêîèòüñÿ ïî ïîâîäó ñåêñà, íàðêî-

òèêîâ, äàâëåíèÿ ñî ñòîðîíû èõ ñâåðñòíèêîâ è äàæå

ïðîáëåìû ñàìîóáèéñòâà, êîãäà íàøè ñîáñòâåííûå

äåòè ïðîõîäèëè ÷åðåç þíîøåñêèé ïåðèîä?» Íî ïî÷å-

ìó-òî âñå óñëûøàííîå íàìè â ýòîò âå÷åð êàçàëîñü áî-

ëåå ñåðüåçíûì è ñòðàøíûì. Ïîâîäîâ äëÿ áåñïîêîéñòâà

ñòàëî ãîðàçäî áîëüøå. Äà è âîçíèêàòü ýòè ïðîáëåìû

ñòàëè ðàíüøå. Âîçìîæíî ïîòîìó, ÷òî ïóáåðòàòíûé ïå-

ðèîä ñòàë íà÷èíàòüñÿ ðàíüøå.

Êàê âîçíèêëà ýòà êíèãà
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* * *

Íåñêîëüêî äíåé ñïóñòÿ ó íàñ ñíîâà çàçâîíèë òåëå-

ôîí, è íà ýòîò ðàç çâîíîê áûë îò äèðåêòîðà øêîëû:

«Ìû ïðîâîäèì ýêñïåðèìåíòàëüíóþ ïðîãðàììó

ñ ó÷àñòèåì ó÷åíèêîâ ñðåäíèõ è ñòàðøèõ êëàññîâ è

ðàçäàëè ïî ýêçåìïëÿðó êíèãè «Êàê ãîâîðèòü, ÷òî-

áû äåòè ñëóøàëè, è êàê ñëóøàòü, ÷òîáû äåòè ãî-

âîðèëè» ðîäèòåëÿì âñåõ ó÷àñòâóþùèõ â ïðîãðàì-

ìå ó÷åíèêîâ. Â ñèëó òîãî ÷òî êíèãà îêàçàëàñü

÷ðåçâû÷àéíî ïîëåçíîé, ìû ïîäóìàëè, íå çàõîòèòå

ëè âû âñòðåòèòüñÿ ñ ðîäèòåëÿìè è ïðîâåñòè äëÿ

íèõ íåñêîëüêî ìàñòåð-êëàññîâ?»

Ìû ñêàçàëè äèðåêòîðó, ÷òî ïîäóìàåì îá ýòîì è ïå-

ðåçâîíèì, êîãäà ïðèäåì ê êàêîìó-íèáóäü ðåøåíèþ.

* * *

Íåñêîëüêî ñëåäóþùèõ äíåé ìû ïðåäàâàëèñü âîñ-

ïîìèíàíèÿì è ðàçìûøëåíèÿì î ïîäðîñòêàõ, êîòîðûõ

íåêîãäà çíàëè ëó÷øå âñåõ — î ñîáñòâåííûõ äåòÿõ. Ìû

ïîâåðíóëè âðåìÿ âñïÿòü è âûòàùèëè èç ïàìÿòè äàâ-

íûì-äàâíî ñïðÿòàííûå ïîä çàìîê âîñïîìèíàíèÿ î

÷åðíûõ ïîëîñàõ, ñâåòëûõ ìîìåíòàõ è òåõ âðåìåíàõ,

êîãäà íàì ïðèõîäèëîñü æèòü, çàòàèâ äûõàíèå. Øàã çà

øàãîì ìû ñìîãëè âåðíóòüñÿ â ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿ-

íèå òåõ âðåìåí è åùå ðàç èñïûòàòü âñå òîãäàøíèå

ñòðàõè è âîëíåíèÿ. Ìû ñíîâà çàäàëèñü âîïðîñîì, ïî-

÷åìó òîò ýòàï æèçíè áûë íàñòîëüêî ñëîæíûì.

Íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî íàñ íèêòî îá ýòîì íå ïðåäó-

ïðåæäàë. Ñ ñàìîãî ìîìåíòà ðîæäåíèÿ äåòåé ìû ïî-

Êàê ãîâîðèòü, ÷òîáû ïîäðîñòêè ñëóøàëè,
è êàê ñëóøàòü, ÷òîáû ïîäðîñòêè ãîâîðèëè
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ñòîÿííî ñëûøàëè: «Ðàäóéòåñü èì, ïîêà îíè åùå ìà-

ëåíüêèå»... «Ìàëåíüêèå äåòè, ìàëåíüêèå ïðîáëåìû;

áîëüøèå äåòè, áîëüøèå ïðîáëåìû». Íàì ñíîâà è ñíî-

âà ïîâòîðÿëè, ÷òî â îäèí ïðåêðàñíûé äåíü íàø ìè-

ëûé ðåáåíîê ïðåâðàòèòñÿ â óãðþìîãî è çàìêíóòîãî

ïîñòîðîííåãî ÷åëîâåêà, êîòîðûé áóäåò êðèòèêîâàòü

íàøè âêóñû, ïîäâåðãàòü ñîìíåíèþ óñòàíîâëåííûå

íàìè ïðàâèëà è îòâåðãàòü íàøè æèçíåííûå öåííî-

ñòè.

Òåì íå ìåíåå, ïóñòü äàæå ìû è áûëè îòíîñèòåëü-

íî ïîäãîòîâëåíû ê ïåðåìåíàì â ïîâåäåíèè ñâîèõ äå-

òåé, íèêòî íå ïîäãîòîâèë íàñ ê ÷óâñòâó óòðàòû.

Óòðàòû ñòàðûõ áëèçêèõ âçàèìîîòíîøåíèé. (×òî

ýòî çà âðàæäåáíàÿ ëè÷íîñòü æèâåò â ìîåì äîìå?)

Óòðàòû äîâåðèÿ. (Ïî÷åìó îí òàê ñåáÿ âåäåò? Íåó-

æåëè ýòî èç-çà òîãî, ÷òî ÿ ñäåëàëà ÷òî-òî íå òàê...

èëè ÷åãî-òî íå ñäåëàëà?)

Óòðàòû îùóùåíèÿ óäîâëåòâîðåííîñòè, âîçíèêàþ-

ùåãî îò ÷óâñòâà, ÷òî òû êîìó-òî íóæåí. («Íåò, òåáå

ñîâñåì íå îáÿçàòåëüíî åõàòü… Ñî ìíîé ïîåäóò ìîè

äðóçüÿ».)

Óòðàòû âîñïðèÿòèÿ ñåáÿ ñàìèõ â êà÷åñòâå âñåìî-

ãóùåãî çàùèòíèêà, ñïîñîáíîãî óáåðå÷ü ñâîèõ äåòåé

îò ëþáûõ íåïðèÿòíîñòåé. (Óæå çà ïîëíî÷ü... Ãäå æå

îíà? ×åì ñåé÷àñ çàíèìàåòñÿ? Ïî÷åìó äî ñèõ ïîð åùå íå

âåðíóëàñü äîìîé?)

Íî âî ìíîãî ðàç ñèëüíåå ÷óâñòâà óòðàòû îêàçûâà-

åòñÿ ñòðàõ. (Êàê íàì ïðîâåñòè äåòåé ÷åðåç ýòè òðóä-

íûå ãîäû? Êàê íàì ñàìèì ÷åðåç íèõ ïðîéòè?)

Åñëè ìû ÷óâñòâîâàëè ñåáÿ òàêèì îáðàçîì öåëîå

ïîêîëåíèå íàçàä, òî êàêîâî æå ïðèõîäèòñÿ ñåãîäíÿø-

íèì ìàìàì è ïàïàì? Îíè âîñïèòûâàþò äåòåé â óñëî-

âèÿõ áîëåå çëîáíîé, æåñòîêîé, ãðóáîé, ìàòåðèàëè-

Êàê âîçíèêëà ýòà êíèãà
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