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ПРЕДИСЛОВИЕ 

ЛАБОРАТОРИИ «ОДНАЖДЫ»

Привет!

Вы держите в руках сборник из восьми историй о бизнесе и пред-

принимателях. Восемь — хорошая цифра: если ее перевернуть, получится 

бесконечность.

А в то же самое время, пока вы читаете предисловие, кто-то сидит 

(или лежит) и думает: «Как же надоело ходить каждый день на постылую 

работу! Терпеть начальство. Прожигать свою жизнь в корпоративном раб-

стве. Эх, заняться бы каким-нибудь достойным, правильным делом! Чтобы 

ни от кого не зависеть. Да еще и хорошо зарабатывать. Но ведь такое 

бывает только в собственном бизнесе. А бизнес — это жестокий мир, там 

акулы, гориллы, злые крокодилы будут меня кусать, бить и обижать. Да 

и средства для старта нужны немалые, придется квартиру продавать. 

А чем именно заниматься? Девяностые миновали, все ниши уже заняты. 

Эх, не судьба, опоздал я на свет родиться. Или, наоборот, поторопился...»

Таких людей в России миллионы. Из них большинство никогда не 

станут героями подобной книги, для них все эти «души прекрасные по-

рывы» — просто еще одна разновидность нытья. Но вместе с тем есть 

тысячи, а может быть, даже десятки тысяч тех, в ком дремлет реальный 

предпринимательский потенциал. И, чтобы он пробудился, человеку до-

статочно избавиться от некоторых навязанных средой мифов и стереоти-

пов. Именно в этом раскрепощении и состоит цель нашей книги.

Миф первый звучит так: «Бизнес — это про алчность и хищничество. 

А я человек скромный и порядочный, мне там делать нечего».

А реальность выглядит совсем иначе. Все наши восемь историй на-

чинаются вовсе не с того, что кто-то решил искупаться в золоте. Герои 

этой книги пришли к своему успеху разными путями, но на старте они 
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меньше всего думали о богатстве. Хотя наивно было бы говорить, что 

цели заработать не было вообще. Конечно, такая цель была. Но зара-

ботать ради чего? Чтобы купить себе «Бентли» и золотой унитаз? Или 

чтобы создать жизнеспособный бизнес, решающий важную социальную 

проблему, а заодно и приподнять свой жизненный уровень? Конечно, 

второе. У всех наших героев на старте сработал инстинкт гармонизации 

окружающего мира — знаменатель, выведенный из череды умозаключе-

ний. Первое: если ты столкнулся с проблемой, значит, эта проблема есть 

не только у тебя. Второе: если эта проблема существует, значит, есть и ее 

решение. Третье: если есть решение, то c проблемой можно разобраться. 

И четвертое: если ты решишь ее и для себя, и для других, то обязательно 

найдется способ на этом заработать. Изменившийся к лучшему мир най-

дет, как тебя отблагодарить.

Именно так и рождается настоящий бизнес — не тот, который дер-

жится на административной ренте, а тот, который создает для людей 

реальную ценность.

Наталья Перязева («Дом у парка», «Сказки у камина»), однажды пред-

ставив себя в пожилом возрасте, поняла, что не хочет быть обузой для 

своих близких, и решила заранее подготовить «почву» для достойной 

жизни через десятилетия — построить комфортабельный и недорогой 

пансионат для престарелых. Андрей Кривенко («ВкусВилл») всего лишь 

попробовал купить своим детям качественное молоко и, не обнаружив 

такого, взялся за дело сам. У Екатерины Матанцевой (Mi&Ko) — похожая 

история, только речь шла не о молоке, а об экологичном детском стираль-

ном порошке. А у Ирины Деминой («Кнопка Жизни») однажды бабушка 

упала в ванной и не смогла сама подняться и позвать на помощь. После 

этого Ирина задумалась, как избежать такой ситуации впоследствии — 

и для себя, и для других.

Эта книжка — о тех, кого в бизнес-культуре принято называть соци-

альными предпринимателями. Сейчас это словосочетание стало модным. 

К сожалению, слова из-за частого и не всегда уместного употребления 

имеют свойство затираться и терять свою значимость. «Осознанный 

бизнес», «бирюзовые организации», «меняем мир к лучшему» — все ли, 

кто характеризует себя таким образом, действительно соответствуют 

красивым фразам? Чтобы не ошибиться в выборе героев, мы обрати-

лись за советом в фонд «Наше будущее», уже 12 лет занимающийся 

развитием социального предпринимательства. Три года назад мы с по-

мощью этой организации выпустили книгу «Дельфины капитализма», 

которая прозвучала и стала событием. Но с тех пор многое изменилось. 

Редкие героические случаи превратились в закономерность. Сегодня 
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уже никто не спрашивает, что такое социальное предпринимательство. 

А дельфины окрепли и превратились в косаток, которых побаиваются 

даже акулы.

Наши герои, безусловно, меняют мир к лучшему, и мы не боимся гово-

рить об этом вслух, ведь правду говорить легко и приятно. Они решают 

общественные проблемы инструментами бизнеса — то есть это не фи-

лантропия и не благотворительность. Это своего рода личный эгоизм во 

всеобщее благо: ты строишь свой собственный бизнес и зарабатываешь 

на нем, но в итоге помогаешь значительному количеству людей. Благо-

творительность — сразу оговоримся — тоже нужное и полезное явление, 

но у нее есть один недостаток: этот инструмент постоянно требует новых 

и новых вливаний. Что же касается социального бизнеса, то это свое-

го рода машинка по решению проблем, генерирующая денежный поток 

сама. Потому что работает не только на добрых помыслах, но и на энергии 

предпринимательства.

Миф второй, мешающий пробуждению предпринимательского ин-

стинкта — это завышенные представления о стартовом капитале. Многих 

наверняка удивят суммы, с которых начинали герои этой книги. Это не 

миллионы долларов и даже не многие миллионы рублей. Максимальная 

стартовая инвестиция представленных в книге компаний — 1,5 миллиона. 

Минимальная — сто тысяч. Да, да — рублей. У одних это были зарабо-

танные в найме сбережения, а у других — сумма, выделенная центром 

занятости. Так что те, кто считает, что собственное дело требует боль-

ших капиталов, могут быть обнадежены. Или разочарованы — если эти 

опасения были для них не препятствием, а отговоркой, чтобы ничего 

не делать.

Ну, и наконец, миф третий: бизнес требует крутой и оригинальной 

идеи. Какой-то волшебной бизнес-модели, до которой еще никто не 

додумался. А у меня ее пока нет — так что пойду-ка пока пивка попью. 

Прочитав эту книгу, вы узнаете: для того чтобы найти себя в бизнесе, 

подчас достаточно уметь видеть и слышать. Интересоваться миром во-

круг. Внимательно наблюдать за людьми. Прислушиваться к ним и к 

себе. И, столкнувшись с каким-то несовершенством, с общей для мно-

гих болью, спросить себя: а могу лично я эту боль вылечить? И если да, 

то как на этом заработать — чтобы решение оказалось не временным, 

а постоянным?

А дальше самое главное — воля, упорство, системные усилия и го-

меопатическая доза интеллекта. Если не обладать этими качествами, то 

даже самую гениальную идею можно загубить. А если обладать — даже 

заурядная бизнес-модель начнет работать и плодоносить.
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Букв в алфавите немного, всего тридцать три. Нот и того меньше — 

двенадцать вместе с полутонами. А сколько книг и музыки создало чело-

вечество! То же самое и в бизнесе. Нет никаких волшебных бизнес-идей. 

Есть лишь чуткость к людям, трудолюбие и воля. И бесконечное количе-

ство поводов создать что-то новое и полезное.

А бесконечность — это перевернутая восьмерка. Нет, правда, хорошая 

цифра!

Артем Костюковский,

Дмитрий Соколов-Митрич

Лаборатория «Однажды»



ПРЕДИСЛОВИЕ 

ФОНДА «НАШЕ БУДУЩЕЕ»

«Эту книгу очень хочется продолжить» — такими словами начиналось 

мое послесловие к первой книге «Дельфины капитализма». Этот сборник 

был полностью посвящен социальным предпринимателям, вроде бы не 

самой ходовой теме. И тем не менее книга стала бестселлером. Оказалось, 

что очень многим людям в нашей стране интересно читать не о звездах 

Кремниевой долины и даже не о первых лицах российского бизнеса, а о 

предпринимателях, которые своим небольшим бизнесом решают большие 

проблемы. Например, открывают в Санкт-Петербурге фирму, предлага-

ющую туры для инвалидов-колясочников. Или строят в провинциальном 

городке Вельске большой детский парк «Динозаврия», куда теперь съез-

жаются на отдых семьи со всей Архангельской области.

С гордостью и радостью мы представляем продолжение той книги. 

Восемь интересных, вдохновляющих рассказов о предпринимателях, для 

которых желание изменить мир к лучшему — главное топливо их бизне-

са. Герои книги и сами зарабатывают, и делают наше общее жизненное 

пространство более комфортным и справедливым.

Например, продолжением уже ставшей знаменитой «коломенской 

истории» стал проект «Душистыя радости». Наталья Бакушина и Ма-

рина Волкова настолько вдохновились примером Натальи Никитиной 

(«Коломенская пастила»), что просто не могли не открыть свой проект. 

Так в жизни провинциального городка появились новые пестрые штри-

хи — торговая лавка ароматного мыла по старинным рецептам и Музей 

мануфактуры.

Искреннее желание привить детям любовь к спорту и наконец выиг-

рать чемпионат мира по футболу привело бывших финансистов Евгения 

Кудрявцева и Руслана Баширова («Чемпионика») к открытию одной из 
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крупнейших футбольных сетей для дошкольников по всей России — это 

еще одни герои этой книги. 

Новая тенденция последнего времени — социальные предпринима-

тели осваивают высокие технологии, порой задавая новые тренды на 

рынке. Чего стоят только протезы «Моторики», которые похожи на руки 

киборгов из фантастических фильмов, или школа цифрового творчества 

«Кодабра», где дети учатся не просто программировать, но и самим себе 

писать игры!

За три года, прошедшие с момента выхода первых «Дельфинов ка-

питализма», ситуация с социальным предпринимательством в нашей 

стране изменилась в лучшую сторону. Во-первых, сами кейсы стали 

крупнее и заметнее — проекты создают и развивают уже не «отважные 

герои очень маленького роста», а в полном смысле слова состоявшиеся 

предприниматели. Во-вторых, о самом социальном предпринимательстве 

стали говорить все чаще и чаще — и все больше и больше людей понима-

ют, что оно означает в реальности. Социальный бизнес больше не пута-

ют с благотворительностью и программами корпоративной социальной 

ответственности, которые продвигают крупные компании. В том числе 

и благодаря тому, что наш Фонд ведет активную просветительскую дея-

тельность в регионах — и для бизнеса, и для местных властей. Но самая 

главная перемена связана со вступлением в силу закона о социальном 

предпринимательстве. Теперь этот вид бизнеса признан государством, 

определены сферы деятельности социальных предприятий, их целевая 

аудитория. И что самое важное — в документе прописаны меры инфор-

мационной, консультативной и методической поддержки «дельфинов». 

Сегодня тема социального предпринимательства становится модной. 

Но следует помнить, что «социальный бизнес» — это не просто красивое 

словосочетание. Это серьезная работа, это самопожертвование, это про-

верка себя на прочность. О досадных промахах и ошибках герои этой 

книги рассказывают откровенно, не боясь показаться слабыми, — и это 

очень ценно для читателя. Разные типы бизнеса, разные судьбы, разные 

стартовые условия и разные города, но есть и общее — желание сделать 

мир лучше, помогая людям.

Все хорошее имеет свойство масштабироваться и вдохновлять. 

Я очень надеюсь, что вас вдохновит эта книга.

Которую очень хочется снова продолжить.

С уважением,

Наталия Зверева, 

директор Фонда региональных социальных программ 

«Наше будущее»
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