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«[lxedPpu,
KAaK ThI
3aKpbIBaelllb
CIIEJIKU ?»

ITOT BOIIPOC
MHe 3a/Ial0T Yalle BCEero.



Bonpoc «/[redpppu,
nouemy y meos

80J10CHL 8bINAJAIOM 2>
C HeOobUWUM
omcmasamuem 3anumaem
8mopoe mMecmo.



He MmoxeTte
3aKJII0OYUTD CHAEJKY?
Kto BuHoBar?

Cresika He COCTOSLIACH, Y BBl BUHUTE B 9TOM ITOTEHITNATTh-
HOTO KJIMeHTa? DTO OH BUHOBAT B TOM, UTO BbI HE CMOTJIN
YCTPOUTD BCTPeUy U 3aKa3 copBasicsi? Tak BbI TOBOPUTE
CBOEMY HAYaJbHUKY ?

3a 25 Jiet, Ha IPOTSIKEHNN KOTOPBIX s 3AHUMAIOCh TIPO/Ia-
JKaMU, TDEHUHTaM# ¥ KOHCYJIbTUPOBAHUEM, O/THA UCTUHA
OCTaeTcsl HEM3MEHHON — HUKTO U3 MTPOJIaBIIOB HUKOTIA
He MIPU3HAET: «ITO 51 BAHOBAT B TOM, UTO KJTUEHT HUYETO
He KyTIUJI» WIN «IJTO S BUHOBAT B TOM, YTO KJIMEHT He
Cc/leJIas 3aKas».

Bor yBepserte: «/[xxeddpu, Tl He TOHUMAaeIb, Y MEHs
coBceM Jpyroii caydaii». Yymib cobaubs. Banr ciryyaii
OTJINYAETCS JIMIIb T€M, YTO BbI CKOpee 0OBUHHTE KOTO
YTOJIHO, YeM cebst TI0OUMOro.



