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ВВЕДЕНИЕ

О, какое потрясающее ощущение! Сегодня 17 декабря 
2001 года. Нью-Йорк в предпраздничном настроении, 
весь город сияет рождественскими гирляндами, а по ули-
цам снуют толпы покупателей, которые спешат сделать 
последние покупки перед праздником. Мы сидим втроем 
в гостиной роскошного отеля; на столе прохладительные 
напитки, на наших лицах — улыбки, и у каждого из нас не-
сколько миллионов долларов — результат изнурительного 
десятилетнего труда.

После нескольких лет, потраченных на организацию 
бизнеса, после того как мы пару раз оказывались на гра-
ни провала, после многих месяцев проверок и мучитель-
ных переговоров с компанией, во много раз крупнее на-
шей, после заполнения огромного множества различных 
бумаг, после парализующего ужаса, который все мы пере-
жили 11 сентября, мы с успехом продали наше детище — 
Centurion Capital — группе GE, финансовой дочерней ком-
пании General Electric, одной из крупнейших и прекрасно 
управляемых компаний мира.

Вспоминая то время, единственное, с чем мы все соглаша-
емся, — как же нам повезло. Сейчас мы понимаем, как мало 
мы знали, когда начинали наш бизнес, а то, чему мы научи-
лись за эти 10 лет, не уничтожило компанию, пока мы учи-
лись. Какое счастье, что мы живем именно в Америке, где 
удача может так широко улыбнуться человеку.

Идея написать эту книгу родилась именно в тот момент. 
Я хотел поделиться со всеми моими предприимчивыми 
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друзьями двадцатью главными правилами, которыми 
я овладел в процессе создания процветающей компа-
нии, которую можно выгодно продать. Эти правила —
те непреложные истины, которые необходимо знать 
предпринимателям, чтобы создать свою часть великой 
Американской Мечты и, что не менее важно, добиться 
максимально высокой рыночной стоимости компании, 
когда настанет время ее продать.

Пока наша компания расширялась и росла, я частень-
ко заглядывал в книжные магазины в поисках руководс-
тва по ведению бизнеса, но все, что я мог найти, — книги 
о том, как добились успеха крупные акционерные компа-
нии. Но советы, предлагаемые этими изданиями, редко 
оказывались полезными для моей собственной компании 
и для решения специфических проблем, с которыми мы 
сталкивались. Поэтому с помощью многочисленных дру-
зей и коллег по бизнесу мы написали книгу, рассчитанную 
непосредственно на владельцев компаний, независимо 
от рода деятельности и размера бизнеса. Будь вы хозяином 
небольшого зоомагазинчика в Бостоне, штат Массачусетс, 
или владельцем сети агентств по продаже недвижимости 
в Лос-Анджелесе, штат Калифорния, или имеете нечто 
среднее между этими двумя видами бизнеса, в этой кни-
ге вы найдете неоценимые стратегии. Все мы, предприни-
матели, сталкиваемся с одинаковыми проблемами, когда 
расширяем наш бизнес и идем на такой риск, на который 
многие никогда бы не отважились. В данной книге описа-
ны наиболее типичные ситуации.

****
МЕЧТА О СВОБОДЕ

Мечта
Каждое утро вы просыпаетесь, зная, что вы сами опреде-
ляете себе объем работы на день, вы работаете ради блага 
тех, кого вы сами избрали, вас окружает позитивная эмо-



13ВВЕДЕНИЕ

циональная среда, и работа приносит финансовое удовлет-
ворение. Ваши клиенты любят вас, ваши сотрудники счас-
тливы, и вы ответственны только перед самим собой. Вы 
счастливы, и у вас нет проблем.

Реальность

Устанавливать правила, контролировать свое будущее и ос-
тавить большое наследство — заманчивые перспективы, 
и все же очень немногим удается осуществить эти мечты. 
На самом деле для многих это кончается большими разо-
чарованиями и финансовыми проблемами или же они с го-
речью понимают, что сами себе придумывают работу. Они 
не могут взять отпуск и не представляют, как разработать 
стратегию выхода из создавшегося положения. В конце 
концов многие испытывают чувство неудовлетворенности 
от того, как много они работают и какой скромный доход 
это приносит.

Давайте посмотрим на необычную статистику о состо-
янии малого бизнеса в США. По данным Администрации 
по делам малого бизнеса, в Америке уже существуют бо-
лее 22 млн мелких частных предприятий, они составля-
ют 99% всего американского бизнеса, в этих компаниях 
работают 53% всех наемных работников, и 50% валового 
национального дохода приходится на долю малого бизне-
са. И все же из миллиона компаний, которые появляются 
ежегодно, половина распадается в течение первых двух 
лет из-за недостатка финансирования, проблем с дис-
циплиной и руководством или отсутствия необходимых 
навыков предпринимательской деятельности. Из всех 
частных предприятий более миллиона меняют владель-
цев каждый год, при этом их продавцы, имея очень мало 
опыта, не знают, как оптимально организовать переход 
компании в другие руки. 

Однако вовсе не обязательно все должно происходить 
именно так. Вы можете принять меры, чтобы реальность 
стала более похожей на мечту. Наша главная цель при на-
писании этой книги состояла в следующем:
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• поделиться опытом и интуицией, которые помогут 
предпринимателю построить успешный бизнес, спо-
собствующий его самореализации. Его компания будет 
приносить прибыль и станет для владельца интересным 
и увлекательным делом;

• предложить подробное руководство для практической 
реализации секретов управления компанией, которая 
сразу принесет будущему предпринимателю ощутимую 
пользу;

• научить владельца бизнеса, как создать предприятие 
с высокой рыночной стоимостью, которое можно про-
дать по максимальной цене.

За долгие годы мне довелось видеть, как многие наши кон-
куренты оказались на обочине, а нескольким мелким фир-
мам я помог стать более успешными. Я обнаружил общие 
для всех ошибки и общие источники успеха. Эта книга рас-
скажет вам, как компании добились успеха, правильно ор-
ганизовав свой бизнес, и, я думаю, повысит шансы любой 
компании стать финансово состоятельной. Помимо пре-
доставления конкурентного преимущества, ориентация 
на человеческий фактор может сделать управление бизне-
сом более приятным как для владельцев, так и для менед-
жеров и партнеров компании.

Я включил в книгу отрывки из интервью со многими 
владельцами частных предприятий из разнообразных сфер 
деловой активности. Все они приводят замечательные 
примеры того, как описанные в этой книге правила рабо-
тают на практике. Я думаю, что их рассказы покажутся вам 
и смешными, и пугающими, и захватывающими, но глав-
ное — они помогут понять, как каждое из этих правил при-
меняется на практике.

Наша компания управляла деньгами тысяч инвесторов, 
и все же я заметил, что те, кто сам заработал свое состояние 
(более 5 млн долларов в ликвидных активах), были вла-
дельцами бизнеса, в который вкладывали деньги в течение 
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значительного периода времени. Подавляющее большинс-
тво из них работали сами на себя или начали с небольшой 
компании, почти с момента ее основания, а потом продали 
ее или добились капитализации. Каждый из них считал, 
что ему невероятно повезло. Но после того, как мы пого-
ворили, стало очевидно, что они создали свою удачу, пра-
вильно организовав свой бизнес.

В ЧЕМ ЗАКЛЮЧАЮТСЯ ЭТИ 20 ПРАВИЛ?

Каждое правило раскрывает одну из основ успешного вла-
дения и управления компанией. Это то, что хотел бы знать 
каждый предприниматель до открытия своего дела, вместо 
того чтобы приобретать болезненный опыт во время ра-
боты. Некоторым людям просто везет, но более вероятно, 
что те, кто добился успеха, сознательно или неосознанно 
усвоили многие их этих фундаментальных постулатов 
на собственном опыте.

Правила разделены на две категории: те, что относят-
ся к организации и структуре компании, и те, что связаны 
с продажей компании. Существуют правила для каждого 
сегмента вашего бизнеса, начиная с продаж и заканчи-
вая финансами.

Разумеется, имеются и исключения из этих правил. 
Другими словами, некоторые бизнесмены добились успе-
ха, не применяя эти правила в совокупности, а блестяще 
воспользовавшись лишь некоторыми из них. На самом 
деле редко встретишь компанию, которая применяет все 
эти правила постоянно, однако данные правила действи-
тельно представляют собой тот идеал, к которому может 
стремиться любая фирма.

КАК ПОЛЬЗОВАТЬСЯ ЭТОЙ КНИГОЙ

Когда вы будете читать мою книгу, вы увидите, что каж-
дый раздел начинается сказкой или притчей, иллюстриру-
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ющей идею, которая проводится на протяжении всей гла-
вы. В каждой сказке в интересной и увлекательной форме 
предлагаются полезные советы. Некоторые истории мне 
рассказали, некоторые я придумал сам; однако все они вос-
ходят к африканским сказкам в основном потому, что мне 
хотелось воздать должное континенту, на котором я вы-
рос.

Каждое правило в книге сопровождается примерами 
из моего собственного опыта или опыта других бизнесме-
нов, представляющих разнообразные сферы бизнеса, это 
поможет вам увидеть, как эти правила действуют в реаль-
ных ситуациях. В каждой главе дается подробное объясне-
ние того, как именно вам следует пользоваться этими пра-
вилами на практике, чтобы они сразу же заработали.

Каждая глава представляет собой самостоятельный 
фрагмент книги. Вы можете не читать все главы по поряд-
ку. Однако хочу вас предупредить, что некоторые прави-
ла основаны на знании правил, описанных в предыдущих 
главах. Сначала прочтите эту книгу, затем обратитесь к той 
стороне вашего бизнеса, которая, по-вашему, более всего 
требует внимания, и попытайтесь применить те правила, 
которые мы вам объяснили. В книге слишком много стра-
тегий, чтобы использовать их все сразу, поэтому вы можете 
просто перейти к теме, на которой хотите сосредоточиться, 
и применить полученные уроки в конкретной части ваше-
го бизнеса. Мы также разработали интерактивную Интер-
нет-карту отзывов, доступ к которой вы можете получить 
на сайте www.startitsellit.com. Эта карта вместе с другими 
инструментами сайта поможет вашей компании.

НА СТАРТ, ВНИМАНИЕ, МАРШ!

Я надеюсь, что книга станет ценным подспорьем для ваше-
го бизнеса по мере того, как он будет развиваться. Чтобы 
выполнить обещание, которое я дал в Африке, когда мне 
было четырнадцать лет, половина гонорара от продажи 
этой книги пойдет на обучение предпринимательской де-
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ятельности детей из малоимущих семей и на помощь в раз-
витии малого бизнеса в слаборазвитых регионах. Поэтому 
ваша покупка окажет помощь кому-то еще. Поздравляю 
вас с тем, что вы нашли в себе мужество самому ковать 
свое будущее!
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