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Посвящается дорогой жене Татьяне

Введение

Психология является отраслью знаний, популярной во многих странах 
мира. В то же время слово «психология» остается таинственным для многих 
людей, которые не читали книг по психологии и не соприкасались с психо-
логами на практике. Психологов ценят, уважают, но побаиваются, полагая, 
что они «насквозь видят человека». Порой люди затрудняются точно ска-
зать, кто такой психолог, что он делает и какую пользу он может принести, 
однако проявляют заинтересованность, видимо, находясь под магическим 
действием слова «психология».

В обыденных разговорах психолога часто путают с врачом (психиатром), 
педагогом, или социологом. Поэтому важно уточнить, что психология — это 
не психиатрия, хотя связи у этих двух отраслей знания достаточно тесные. 
Психиатрия изучает и лечит людей с психическими болезнями. Психоло-
гия же изучает душевный мир человека. Одна из отраслей психологии — 
патопсихология  — изучает внутренний мир психически больных людей 
и тесно связана с психиатрией. Однако в основном психология имеет дело 
с нормальными здоровыми людьми.

Правильному пониманию того, кто такой профессиональный психо-
лог, мешает и то обстоятельство, что астрологи, экстрасенсы, хироманты, 
колдуны, гадалки часто называют себя психологами, хотя не имеют про-
фессионального психологического образования. Они — психологи совсем 
в другом смысле этого слова.

Поп-психология — упрощенная психология для  массового читателя — 
также порой путается с научной и практической психологией. Такого рода 
психологические знания стали частью массовой культуры, типичны назва-
ния книг «Сделай себя счастливым», «Как достичь успеха в жизни», «Сила 
ума», «22 типа мужчин — выбери одного», «Вредные люди», «Не давите 
мне на психику». Неясно, насколько обоснованы эти знания. Их не сле-
дует смешивать с научно-популярными публикациями, которые в доступ-
ной для массового читателя форме представляют психологические теории 
и результаты научных исследований.

Для правильного понимания того, чем занимаются люди, получившие 
профессиональное психологическое образование, важно не путать науч-
ную психологию с оккультным знанием (астропсихологией, хиромантией 
и др.) и поп-психологией. Психологическая наука и практика имеют осо-
бые методологические подходы и методы, которые отличают их от широко 
употребляемого в обыденной речи понятия «психология».

В общественном мнении распространено представление о психологе как 
о врачевателе души, умеющем глубоко проникать в мысли и чувства людей, 
способном понять их тайные замыслы, помочь изменить судьбу. Многие 
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психологи на  самом деле обладают выдающимися способностями пони-
мания других людей, умеют оказывать значительное влияние на их пере-
живания и поведение в трудных жизненных ситуациях. Однако следует 
помнить, что психолог «по образованию» и психолог «по жизни» — далеко 
не всегда одно и то же. Психологическое образование вовсе не гарантирует 
проницательности, коммуникабельности и умения воздействовать на себя 
и других людей. Есть люди — знатоки человеческой психологии, которые 
изначально обладают особым даром контактности и  непринужденного 
общения. Они умеют выслушивать, оказывать моральную поддержку, 
помогать в ответах на вопросы о личности и межличностных отношениях. 
И делают они это без всякого психологического образования, не изучая ни 
теоретические основы, ни практические методы психологии. Кого же счи-
тать психологом?

В связи с  популярностью психологических знаний многие молодые 
люди стремятся стать психологами или получить дополнительное психоло-
гическое образование. Однако далеко не все, кто идет учиться на психоло-
гические факультеты, ясно представляют, что такое психология и кто такой 
психолог. Многие поступают на психологические специальности под впе-
чатлением фильмов, в которых показывают, как работают психоаналитики, 
психотерапевты, психологи-консультанты, или после чтения популярной 
литературы, или в результате увлечения психологическими опросниками 
и тестами. Изучая психологию, они надеются глубже познать себя, а глав-
ное — овладеть методами, позволяющими лучше понимать других людей, 
помогать им и воздействовать на них.

Начинающий психолог порой пребывает в иллюзии своей исключительно-
сти и превосходства над другими людьми. Приятно сознание того, что мис-
сия психолога — вразумлять всех и помогать им решать проблемы. Мысль 
приятная, но ложная.

Побуждает и  престижность психологической профессии, которая, 
наряду с медицинской, юридической и экономической специальностями, 
а также профессией программиста, стала очень модной. Аналогичная тен-
денция роста популярности психологии характерна для большинства стран 
Европы, Северной и Южной Америки. Психологическое образование — одно 
из наиболее востребованных в высших учебных заведениях многих стран.

Кто же такой психолог, где он  работает и  чем занимается? Ответы 
на эти вопросы дает учебник. Его цель — познакомить с профессией пси-
холога. Книг по психологии в настоящее время печатается довольно много, 
и информации, казалось бы, достаточно. Однако нелегко сориентироваться 
в ней человеку, только вступающему в мир психологии. Поэтому главная 
задача данной книги — дать общее представление о психологической науке 
и практике, психологах, основных видах их деятельности и сферах прило-
жения психологических знаний в современном обществе.

Следует иметь в виду, что понятие «психология как профессия» в кон-
тексте данного учебника не вполне совпадает с употреблением этого поня-
тия в  англоязычной литературе. Выражения psychology as a profession 
и professional psychology используются во многих странах в сопоставлении 
с  академической (научной) психологией для  обозначения практической 
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психологической деятельности (в  отличие от  научных исследований). 
Таким образом, понятие «психология как профессия» используется как 
синоним русскоязычного понятия «практический психолог».

В данной книге под профессией психолога подразумевается весь спектр 
различных типов деятельности: и научные исследования, и практическая 
психологическая работа, и преподавательская деятельность. Обоснован-
ность такого подхода определяется сущностью самого понятия профессии, 
которое будет рассмотрено далее.

Представленная книга является шестым изданием учебного пособия 
«Психология: введение в  профессию», в  которое внесены значительные 
изменения и дополнения. Многие главы расширены, в них подробно осве-
щен ряд вопросов, которые в предыдущем издании рассматривались кра-
тко, что будет способствовать лучшему пониманию ряда актуальных про-
блем научной и практической психологии.

В текст книги включены дополнительные материалы книг и  статей, 
которые были опубликованы по теме за последние годы. Кроме того, в учеб-
ник включены многочисленные вставки с информацией из официальных 
документов, которые могут быть полезны для первокурсников и студентов 
старших курсов. Все главы обновлены в соответствии с современными пси-
хологическими знаниями.

Для личного знакомства с психологами рекомендуем обращаться к сайту 
«ПСИХОЛОГИЯ: Введение в профессию» (http://intropsy.ru, раздел био-
графий), где можно познакомиться с краткими биографическими очерками 
о жизни выдающихся ученых и практиков, внесших существенный вклад 
в развитие психологического знания, узнать о том, как они пришли в пси-
хологию. Думается, студентам полезно знать психологов в лицо, понимать 
историю их жизни и творчества. Психологическая наука и практика — это 
не  просто совокупность знаний и  умений. Психологию делали и  делают 
люди, их личность отражается на их творческих поисках и результатах про-
фессиональной деятельности. Кроме того, представляется важным расска-
зать студентам, входящим в профессию психолога, о том, как другие психо-
логи, до них, входили в мир психологических знаний, мир науки и практики.

Учебник состоит из трех частей.
Раздел I дает общее представление о психологических знаниях, совре-

менной психологии и профессии психолога.
В главе 1 речь идет о том, что такое психология и что такое психологи-

ческие знания, показывается их специфика в житейской, научной, практи-
ческой психологии, а также особенности психологических знаний, содер-
жащихся в произведениях искусства и в различных видах иррациональной 
психологии.

Глава 2 описывает краткую историю накопления психологических зна-
ний и характеризует современные тенденции развития психологии. В ней 
представлены основные отрасли психологии и связи с другими науками, 
а также формы профессиональной коммуникации психологов друг с дру-
гом, включая участие в  конференциях, публикацию отчетов о  научных 
и  практических достижениях, обсуждение опыта практической работы 
на семинарах.
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В главе  3 дается общая характеристика психологической профессии, 
а  также научных исследований, практической психологической службы 
и преподавательской деятельности как основных типов профессиональной 
работы психологов, которой они могут заниматься в разных сферах жизни 
общества.

Раздел II характеризует основные сферы, где работают психологи 
в настоящее время. В них читатели смогут кратко, но информативно позна-
комиться с тем, как ученые и практики накапливали прикладные психоло-
гические знания, чем они занимаются и какие проблемы решают в настоя-
щее время, какие виды деятельности выполняют.

Главы 4—11 посвящены всестороннему описанию деятельности психо-
логов в таких сферах, как медицина, образование, социальные отношения, 
область трудовой деятельности, производственные и экономические отно-
шения людей, юридическая сфера, спорт, а также консультирование.

Раздел III рассматривает проблему профессионального становления 
психологов. Психологами рождаются или становятся? Что для психолога 
важнее: образование или призвание? В главах этого раздела пособия вы 
получите разнообразную информацию и  пищу для  размышлений, кото-
рая будет служить ориентиром в будущем психологическом образовании 
и практической подготовке.

В главе 12 описывается образование и подготовка профессиональных 
психологов в  России и  других странах, а  также виды последипломного 
образования. Эта глава знакомит с формами учебной деятельности в вузе, 
а также дает рекомендации и полезные советы по эффективной организа-
ции самостоятельной учебной работы. Из нее вы узнаете, как успешно сда-
вать зачеты и экзамены.

Глава 13 представляет разнообразный материал, характеризующий про-
фессиональную компетентность психолога, описывает профессиональные 
знания, умения, способности, которыми он должен обладать. Знакомство 
с профессиональными этическими принципами и нормами поможет вам 
стать настоящим психологом. Здесь же вы узнаете о том, какие личност-
ные качества способствуют успешному профессиональному становлению 
и деятельности психолога.

Завершает книгу большой «Терминологический словарь профессио-
нального психолога». Профессиональные психологи для описания своих 
знаний используют язык научной и  практической психологии. Специ
фика психологических понятий такова, что многие из  них часто звучат 
в нашей обыденной разговорной речи. Это вызывает невольную терми-
нологическую путаницу у человека, входящего в мир профессиональной 
психологии. В то же время психологи часто пользуются особой профес-
сиональной терминологией, которая на первых порах может быть труд-
ной для понимания студента. Поэтому важно, встречаясь с непонятными 
научными терминами, обращаться к терминологическому словарю. В нем 
дано доступное для начинающего психолога толкование многих психоло-
гических понятий.

Желаем интересного и полезного чтения, которое поможет вам войти 
в мир психологической профессии!
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Данный учебник адресован студентам-бакалаврам, обучающимся 
по различным направлениям психологии и психологическим специально-
стям. Он написан как учебное пособие по курсу «Введение в профессию». 
В то же время материал многих разделов учебника глубже освещает многие 
вопросы, чем необходимый минимум, который должны усвоить студенты-
первокурсники. Поэтому книга будет полезна студентам и при изучении 
других курсов программы обучения. Она содержит большой фактический 
материал, а также много документов, которые должны знать студенты стар-
ших курсов и магистранты. Книга может быть полезна также для слушате-
лей программ профессиональной переподготовки и повышения квалифи-
кации, а также самостоятельного знакомства с разнообразными сферами 
профессиональной психологической деятельности.

Изучив материал данного учебника, студенты должны:
знать
•	 разнообразные типы психологических знаний и их особенности;
•	 краткую историю психологических знаний и психологической про-

фессии;
•	 структуру и основные тенденции современной психологии;
•	 основные типы и виды профессиональной деятельности психологов;
•	 цели, задачи, формы и виды работы психологов:
—	 в медицинской сфере,
—	 образовании,
—	 сфере социальных отношений,
—	 психологии труда и организационной психологии,
—	 сфере экономики,
—	 юридической сфере,
—	 спорте,
—	 консультативной психологии;
•	 систему обучения и  практической подготовки профессиональных 

психологов;
•	 профессиональные и  личностные качества, важные для  успешной 

профессиональной деятельности психологов;
•	 основы профессиональной этики психологов;
уметь
•	 отличать особенности знаний в  профессиональной психологии 

от других типов психологических знаний;
•	 ориентироваться в исторической перспективе психологических зна-

ний;
•	 ориентироваться в  основных отраслях современной психологии 

и средствах профессиональной коммуникации психологов;
•	 ориентироваться в основных сферах работы профессиональных пси-

хологов;
•	 ориентироваться в круге основных психологических терминов, наи-

более часто используемых психологами в  своей профессиональной дея-
тельности;

владеть
•	 навыками идентификации научно-психологических знаний;



•	 основами профессиональной лексики профессионального психолога;
•	 навыками учебной деятельности и самостоятельной работы при изу-

чении психологии;
•	 базовыми принципами профессиональной этики психологов.





Раздел I.  
ЧТО ТАКОЕ ПСИХОЛОГИЯ 

И ПРОФЕССИЯ ПСИХОЛОГА
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Глава 1.  
ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ЗНАНИЯ  

И ИХ ТИПЫ

Изучив материал данной главы, студент должен:
знать
•	 происхождение терминов «психология» и «психика»;
•	 многообразие психических явлений и особенности каждого из них;
•	 основные источники психологических знаний;
уметь
•	 отличать особенности научно-психологических знаний от других типов пси-

хологических знаний;
•	 отличать особенности знаний практической психологии от других типов пси-

хологических знаний;
•	 отличать особенности житейских психологических знаний от  других типов 

психологических знаний;
•	 отличать особенности психологических знаний в искусстве от других типов 

психологических знаний;
•	 отличать особенности иррациональных психологических знаний от  других 

типов психологических знаний;
владеть
•	 навыками идентификации научно-психологических знаний;
•	 основными понятиями психологического лексикона.

В данной главе читатель получит первоначальное представление о том, 
что такое психология и какие психические явления образуют мир психики. 
В ней будет описано многообразие психологических знаний и особенно-
сти знаний в житейской, научной и практической психологии, искусстве, 
а также иррациональной психологии.

1.1. Мир психологических знаний

Что такое психология и откуда это слово пришло в современный язык? 
В  буквальном переводе с  греческого оно означает «знание о  душе» или 
«наука о душе» и происходит от соответствующих греческих корней рsусhe 
(душа) и logos (знание, учение).

В истории психологии явления внутреннего мира человека обычно 
обозначались как душа и душевные явления. Само слово «психология» 
используется относительно недавно. Мнения историков по поводу того, 
кто изобрел термин «психология», расходятся. Одни считают его авто-
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ром немецкого лютеранского теолога Филиппа 
Меланхтона, другие  — немецкого философа 
Рудольфа Гоклениуса1. Хотя термин «пси-
хология» был впервые предложен в  XVI  в., 
однако в  научной литературе он стал широко 
употребляться только в  XVIII  в. В  философ-
ский язык этот термин ввел немецкий философ 
Христиан Вольф в своих работах «Рациональ-
ная психология» и  «Эмпирическая психоло-
гия», опубликованных в 1732—1734 гг.2

Исторический экскурс

Христиан фон Вольф (1679—1754) — немецкий ученый, философ, юрист и мате-
матик. Вольф отличался поистине энциклопедической образованностью, четкостью 
формулировок, тщательностью и педантичностью анализа. Внес большой вклад 
в  развитие языка немецкой философии. Был членом Берлинской, Парижской 
и Петербургской академий наук, а также Лондонского королевского научного обще-
ства. Пользовался известностью и авторитетом среди образованных людей своего вре-
мени. Русский ученый М. В. Ломоносов был одним из учеников Х. Вольфа.

С лингвистической точки зрения, душа и  психика  — одно и  то же. 
Но в процессе развития культуры и науки значения этих понятий приоб-
рели специфический смысл. В настоящее время в житейской психологии 
и в искусстве чаще используется слово «душа», слово «психика» употре-
бляется реже. И наоборот, понятие «душа» в науке теперь используется 
сравнительно редко; более научным считается понятие «психика».

Психология — это знания о психике как внутреннем мире людей, пси-
хологических причинах, объясняющих их поведение. Под психическими 
явлениями обычно понимают факты внутреннего субъективного опыта. 
К числу этих фактов относят разнообразные проявления душевной (пси-
хической) жизни человека.

Ощущение, восприятие, представление, воображение, мышление, речь, 
запоминание, сохранение, воспроизведение — это познавательные пси-
хические процессы. С их помощью человек познает окружающий и вну-
тренний миры. Ощущения и восприятие дают человеку знания, непосред-
ственно отражаемые с помощью таких органов чувств, как зрение, слух, 
осязание, обоняние, вкус. В  результате восприятия возникают образы, 
содержащие максимально детальную информацию о  предметах и  явле-
ниях. Представления, возникающие в  памяти человека, воспроизводят 
образы предметов, непосредственно не воспринимаемых в данный момент. 
Они предназначены для того, чтобы сохранить прошлый опыт впечатле-
ний, полученных с помощью органов чувств. В отличие от них представ-
ления, возникающие в  воображении, направлены на  построение новых 

1  См.: Ярошевский М. Г. История психологии. 2-е изд. М. : Мысль, 1976. С. 3.
2  См.: Годфруа Ж. Что такое психология : в 2 т. : пер. с фр. 2-е изд. Т. 1. М. : Мир, 1996. 

С. 84.

Христиан фон Вольф
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образов, ранее не виденных человеком. Воображение часто отождествля-
ется с фантазией. Мышление позволяет получить новые знания с помо-
щью умственных операций анализа, синтеза, сравнения, обобщения, слож-
ных умозаключений. В результате этого у человека формируются новые 
образы, суждения, помогающие ему глубже понять существенные свойства 
и закономерности окружающего и внутреннего мира.

Познавательные процессы могут быть непроизвольными или произ-
вольными. Непроизвольные процессы возникают и  протекают без  созна-
тельного намерения человека, как бы сами собой. Они вызываются особен-
ностями предметов и явлений, которые воспринимаются, запоминаются, 
вспоминаются, представляются. Новизна наблюдаемых явлений, интерес 
к  предметам как бы притягивают внимание человека к  этим предметам 
и явлениям. Произвольные процессы возникают и протекают под влиянием 
сознательного намерения человека увидеть, запомнить, вспомнить, пред-
ставить, обдумать. Они целенаправленно регулируются и превращаются 
в наблюдение, заучивание, припоминание, обдумывание. Для этого необ-
ходимы определенные преднамеренные усилия.

Важную роль в  психической жизни человека играют эмоциональные 
явления. С их помощью человек переживает свое отношение к предметам 
и событиям, происходящим в окружающем и внутреннем мирах. Эмоции — 
наиболее типичная форма протекания эмоциональных процессов. К числу 
основных эмоций относятся гнев, презрение, отвращение, страх, радость, 
грусть и  удивление. Они могут быть положительными или отрицатель-
ными, но порой характеризуют двойственное, неоднозначное отношение 
к какому-либо явлению; могут протекать с большей или меньшей силой. 
В случае, когда в эмоциональном возбуждении человек теряет способность 
отдавать себе отчет в том, что он думает и делает, оказывается неспособным 
контролировать свои действия, говорят об аффективном переживании, или 
аффекте. Стрессы как эмоциональные явления характеризуют состояние 
нервно-психической напряженности. Противоположностью этого является 
состояние релаксации (расслабления).

Настроения, в отличие от эмоциональных явлений, более стабильны. 
Тревожность, страсти, эйфория и другие понятия характеризуют многие 
другие стороны эмоциональной жизни человека. Симпатия, антипатия, 
любовь, дружба, ненависть, доброжелательность и многие другие описы-
вают чувства как наиболее устойчивые эмоции, в  которых выражается 
отношение человека к предметам, событиям, явлениям.

К психическим явлениям относятся также процессы регуляции дея-
тельности. Потребности и мотивация описывают систему побуждений 
человека к деятельности, объясняя причины тех или иных его поступков 
и особенности поведения в целом. Внимание характеризует особенности 
сосредоточения человека на выполняемой внешней или внутренней дея-
тельности. От степени внимания к ней в значительной мере зависит успеш-
ность ее выполнения. Повышает степень внимания интерес и способность 
к волевому усилию. С их помощью человек регулирует свои деятельность, 
воздействие на  окружающий мир и  себя самого. Внимание может быть 
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непроизвольным или произвольным. Именно оно делает познавательные 
психические процессы непроизвольными или произвольными.

К психическим явлениям относят психические состояния, такие как 
вдохновение, стресс, усталость, адаптация. Они влияют на протекание пси-
хических процессов в течение определенного промежутка времени, акти-
визируют или тормозят их, придают им особый качественный оттенок. 
Вдохновение повышает уровень творческой активности человека. Стресс 
представляет собой нервно-психическую напряженность. Небольшая 
напряженность активизирует, большая дезорганизует человека. Усталость 
снижает эффективность деятельности. Адаптация проявляется в приспо-
соблении человека (или животных) к изменяющимся условиям среды.

К психическим явлениям относятся психические свойства человека, 
такие, например, как темперамент, характер, способности. Они создают 
своеобразие психической жизни человека. Темперамент характеризует 
биологически обусловленные типичные динамические особенности пси-
хической жизни, которые проявляются постоянно и во многих ситуациях. 
К ним относится уровень активности, темп движений, речи, психических 
процессов, уравновешенность и др. Характер определяет типичное отно-
шение человека к тем или иным явлениям, вещам, событиям, людям, себе. 
Это отношение проявляется в определенных чертах характера, таких как 
ответственность, исполнительность, настойчивость, аккуратность, отзывчи-
вость, эгоизм, жестокость и др. Способности — это психологические свой-
ства, которые определяют успешность освоения и выполнения каких-либо 
видов деятельности. Они не сводятся к знаниям и умениям, а проявляются, 
прежде всего, в быстроте и легкости усвоения знаний и умений, необходи-
мых для успешного выполнения соответствующих видов деятельности.

К психическим свойствам личности относятся также самосознание, 
представления человека о самом себе, его самооценка и самоуважение, уро-
вень притязаний, целый ряд других личностных особенностей. Понятием 
«личность» в психологии определяют разнообразные социально обуслов-
ленные качества человека.

Такие психические явления, как симпатия, антипатия, совместимость, 
межличностное восприятие, конфликты, дружба, любовь, внушаемость, 
лидерство, психологический климат, характеризуют межличностные 
отношения человека.

Психические явления бывают осознанные и  неосознанные. Созна-
ние — это одно из наиболее сложных психических явлений, совокупность 
психических явлений, в  которых человек может дать себе отчет. Когда 
человек находится в сознании, он осознает себя, свои образы, мысли, чув-
ства, т.е. может дать отчет в том, что с ним происходит. Иногда он теряет 
сознание, например во время травмы, болезни, во сне. Частичная потеря 
сознания может происходить под  влиянием алкоголя или наркотиков. 
При этом человек чувствует себя не так, как в трезвом состоянии, оказы-
вается неспособным в полной мере контролировать свое состояние и пове-
дение. Но даже в обычном состоянии он осознает только часть своего пси-
хического мира, только то, что находится в данный момент в центре его 
внимания. Находясь в состоянии глубокой задумчивости, человек может 
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не  осознавать, что происходит вокруг, не  понимать (не  осознавать), что 
с ним происходит, почему он ведет себя определенным образом, почему 
ему в голову приходят определенные мысли.

Психологические знания как знания о  душевном мире человека могут 
иметь разные источники. Не случайно слова «психология» и «психологи-
ческий» встречаются не только в научной психологии, но и в обыденной 
жизни, искусстве.

Традиционно в учебниках противопоставляют два типа психологических 
знаний — житейскую и научную психологию. С нашей точки зрения, можно 
выделить по крайней мере пять основных типов психологических знаний, 
которые отличаются методами получения, особенностями построения, спо-
собами выражения и обоснования, а также критериями истинности:

1)	житейская психология;
2)	научная психология;
3)	практическая психология;
4)	искусство;
5)	иррациональная психология.

1.2. Житейская психология

В обыденной жизни мы нередко используем слова «психология», «пси-
холог», «психологический», не  всегда задумываясь над  их  значением. 
«Этот человек — хороший психолог», — говорим мы о ком-то, кто умеет 
налаживать и поддерживать контакты с людьми. «Такая уж у него психо-
логия», — объясняем мы интересы, склонности и поступки человека или 
характеризуем особенности его личности. Иногда можно услышать и фразу 
типа «Ну, он псих!», означающую эмоциональную характеристику другого 
человека как неполноценного или больного.

Психологические знания, накопленные и использующиеся человеком 
в повседневной жизни, называются житейской психологией. Они обычно 
конкретны и формируются у человека в процессе его жизни в результате 
наблюдений, самонаблюдений и размышлений.

Достоверность житейской психологии проверяется на  личном опыте. 
Человек применяет эти знания во  взаимодействии с  другими людьми. 
Необходимость согласовывать свои действия с действиями другого, пони-
мать не только слова, но и контекст высказывания, «прочитывать» в пове-
дении и внешнем облике другого его намерения и настроения побуждает 
выделять и фиксировать многогранные проявления внутренней жизни.

Человек пытается объяснить тот или иной поступок другого особенно-
стями его внутреннего мира. Для этого сравниваются разные поступки дру-
гого человека и делаются выводы о типичных свойствах его души. Таким 
образом, житейская психология переходит от наблюдения и попытки объяс-
нения конкретного поступка к обобщенному пониманию человека. Желание 
лучше понять внутренний мир людей побуждает сравнивать их поступки 
друг с другом и приходить к общим выводам. В сущности, житейская пси-
хология — это обобщение повседневных психологических знаний.
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Конечно, люди различаются в плане психологической зоркости и житей-
ской мудрости. Одни весьма проницательны, способны по выражению глаз, 
лица, жестам, позе, движениям, привычкам легко уловить настроение, 
намерения или черты характера человека. Другие не обладают такими спо-
собностями, менее чувствительны к пониманию поведения, внутреннего 
состояния иного человека. Причем жизненный опыт оказывается здесь 
далеко не столь важным фактором. Замечено, что нет сильной зависимости 
между психологической прозорливостью и возрастом человека: есть дети, 
хорошо ориентирующиеся в  психологических качествах других людей, 
и есть взрослые, плохо понимающие внутренние состояния людей1.

Источником житейской психологии является не  только собственный 
опыт человека, но и люди, с которыми он непосредственно соприкасается. 
Содержание житейской психологии воплощается в народных обрядах, тра-
дициях, поверьях, пословицах и поговорках, афоризмах народной мудро-
сти, сказках и песнях. Эти знания передаются из уст в уста, записываются, 
отражают многовековой житейский опыт. Многие пословицы и поговорки 
имеют прямое или косвенное психологическое содержание: «В тихом омуте 
черти водятся», «Мягко стелет, да жестко спать», «Пуганая ворона и куста 
боится», «Хвалу, честь и славу и дурак любит», «Семь раз отмерь — один 
раз отрежь», «Повторение — мать учения».

Богатый психологический опыт накоплен в сказках. Во многих из них 
действуют одни и те же герои: Иванушка-дурачок, Василиса Прекрасная, 
Баба-Яга, Кащей Бессмертный  — в  волшебных сказках; Медведь, Волк, 
Лиса, Заяц — в сказках о животных. Сказочные персонажи часто характе-
ризуют определенные психологические типы и характеры людей, встреча-
ющиеся в жизни.

Многие житейские наблюдения собирают писатели и отражают в худо-
жественных произведениях или в жанре моральных афоризмов. Широко 
известны сборники афоризмов, которые составляли в свое время М. Мон-
тень, Ф. Ларошфуко, Ж. Лабрюйер.

Исторический экскурс

Мишель де Монтень (1533—1592) — французский писатель, политический дея-
тель, философ. Среди наиболее известных произведений — книга эссе «Опыты» 
(1580—1588). Он жил в трудные времена — Варфоломеевская ночь, эпидемия чумы, 
религиозные войны. Однако его философия — живая, реальная, ясная и жизнеут-
верждающая.

Франсуа де Ларошфуко (1613—1680) — французский писатель-моралист. В афо-
ристической форме изложил философские наблюдения над природой человеческого 
характера. Ларошфуко хотел помочь человеку «познать самого себя» и считал вели-
чайшим подвигом дружбы открыть другу глаза на его собственные недостатки.

Жан де Лабрюйер (1645—1696) — французский писатель-моралист. В 1688 г. 
вышло первое издание книги «Характеры, или Нравы нынешнего века». При жизни 
автора официально она переиздавалась девять раз (1889 г. — первый русский пере-
вод).

1  См.: Слободчиков В. И., Исаев Е. И. Основы психологической антропологии // Пси-
хология человека: Введение в психологию субъективности  : учеб. пособие для вузов. М.  : 
Школа-Пресс, 1995. С. 39.
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Задание для размышления

Объясните своими словами, какую психологическую мудрость выражают следу-
ющие афоризмы Монтеня, Ларошфуко, Лабрюйера. Приведите примеры житейских 
наблюдений или ситуаций, в которых эти афоризмы подтверждаются.

Афоризмы Монтеня
• Отличительный признак мудрости — это неизменно радостное восприятие 

жизни; ей, как и всему в подлунном мире, свойственна никогда не утрачиваемая 
ясность.

• Человек страдает не столько от того, что происходит, сколько от того, как он оце-
нивает то, что с ним происходит.

• Бывают люди, которые поправляются от одного вида лекарств.
• Наука пригодна лишь для сильных умов, а они весьма редки.
• Вместо того чтобы стремиться узнать других, мы хлопочем только о том, как 

бы выставить напоказ себя, и наши заботы направлены скорее на то, чтобы не дать 
залежаться своему товару, нежели чтобы приобрести для себя новый.

• Подобно тому, как растения чахнут от чрезмерного обилия влаги, а светиль-
ники — от обилия масла, так и ум человеческий при чрезмерных занятиях и оби-
лии знаний, загроможденный и подавленный их бесконечным разнообразием, теряет 
способность разобраться в этом нагромождении и под бременем непосильного груза 
сгибается и увядает.

• Мы берем на хранение чужие мысли и знания, только и всего. Нужно, однако, 
сделать их собственными.

• Только глупцы могут быть непоколебимы в своей уверенности.
• Истинное достоинство подобно реке: чем она глубже, тем меньше издает шума.
• Весло, погруженное в воду, кажется нам надломленным. Таким образом, важно 

не только то, что мы видим, но и как мы это видим.
• Жизнь сама по себе — ни благо, ни зло: она вместилище и блага, и зла, смотря 

по тому, во что вы сами превратили ее.
• Когда судят об отдельном поступке, то, прежде чем оценить его, надо учесть 

разные обстоятельства и принять во внимание весь облик человека, который совер-
шил его.

• Настоящий друг — это тот, кому я поверил бы во всем, касающемся меня, 
больше, чем самому себе.

• Мера жизни не в ее длительности, а в том, как вы ее использовали.
• Признаваться в незнании — одно из лучших и вернейших доказательств нали-

чия разума.
• Когда у нас нет настоящих болезней, наука награждает нас придуманными ею.

Афоризмы Ларошфуко
• Вернейший способ быть обманутым — это считать себя хитрее других.
• Невелика беда — услужить неблагодарному, но большое несчастье — принять 

услугу от подлеца.
• Ум служит нам порою лишь для того, чтобы смелее делать глупости.
• Для того чтобы воспользоваться хорошим советом со стороны, подчас требу-

ется не меньше ума, чем для того, чтобы подать хороший совет самому себе.
• Тот, кто думает, что может обойтись без других, сильно ошибается; но тот, кто 

думает, что другие не могут обойтись без него, ошибается еще сильнее.
• Не будь у нас недостатков, нам было бы не так приятно подмечать их у ближних.
• Люди не только забывают благодеяния и обиды, но даже склонны ненавидеть 

своих благодетелей и прощать обидчиков. Необходимость отблагодарить за добро 
и  отомстить за  зло кажется им рабством, которому они не  желают покоряться. 
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Философия торжествует над горестями прошлого и будущего, но горести настоя-
щего торжествуют над философией.

• Истинная любовь похожа на привидение: все о ней говорят, но мало кто ее видел.
• Не доверять друзьям позорнее, чем быть ими обманутым.
• Все жалуются на свою память, но никто не жалуется на свой разум.
• В повседневной жизни наши недостатки кажутся порою более привлекатель-

ными, чем наши достоинства.
Афоризмы Лабрюйера
• Умное выражение лица у мужчин — то же, что правильность черт у женщин; 

это род красоты, которую и самые тщеславные люди желали бы иметь.
• Истинной дружбой могут быть связаны только те люди, которые умеют про-

щать друг другу мелкие недостатки.
• Щедрость состоит не столько в том, чтобы давать много, сколько в том, чтобы 

давать своевременно.
• Презирать моду так же неумно, как слишком рьяно ей следовать.
• Талант, вкус, ум, здравый смысл — все это различные, но вполне совместимые 

достоинства.

Житейские наблюдения выдающихся людей, 
в силу их мудрости и способности к обобщению, 
представляют также большую ценность. Поэтому 
вызывают особый интерес книги с афоризмами 
классиков. Дейл Карнеги в свое время предпри-
нял опыт обобщения жизненных наблюдений 
и  размышлений известных людей над  тайнами 
человеческого общения. В  результате появи-
лась популярная книга «Как приобретать друзей 
и оказывать влияние на людей». Эта и другие его 
книги написаны занимательно, с массой приме-

ров, придающих эффект наглядности, что типично для книг, написанных 
на основе житейской психологии. Все это делает такие книги очень при-
влекательными для читателей.

Исторический экскурс

Дейл Карнеги (1888—1955) — американский писатель, лектор. Его семья жила 
в большой бедности, тем не менее он получил неплохое образование. Еще в школе 
учителя отмечали особенную коммуникабельность Дейла. По окончании школы 
Карнеги начал работать рассыльным в Небраске, затем актером в Нью-Йорке и, 
наконец, решил поучиться ораторскому искусству. Занятия были весьма успешны, 
и Дейл решил начать собственную преподавательскую практику. В ходе работы 
Карнеги постепенно разработал систему обучения навыкам общения. Эта система 
была настолько уникальна, что он решил оформить авторские права на нее, издав 
несколько буклетов.

Настоящий успех и признание читателей пришло к Карнеги в 1936 г., когда 
на книжных полках многих магазинов появилась книга «Как приобретать друзей 
и оказывать влияние на людей» (How To Win Friends and Influence People). Эта книга 
не открыла каких-либо абсолютно новых идей о человеческой природе, однако она 
содержала краткие и в то же время емкие советы, как лучше себя вести, чтобы завое-
вать интерес и симпатию окружающих. Карнеги убеждал читателей, что понравиться 
может каждый и каждому, главное — хорошо преподнести себя собеседнику.

Дейл Карнеги
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Популярность и жизненность теории Карнеги помогла многим его читателям. 
Дейл Карнеги жил по принципу: нет плохих людей, а есть неприятные обстоятельства, 
с которыми можно бороться, и совсем не стоит из-за них портить жизнь и настрое-
ние окружающим.

Главный критерий истинности знаний житейской психологии — их прав-
доподобность и очевидная полезность в повседневных жизненных ситуа-
циях. Если люди видят подтверждение тех или иных житейских психоло-
гических принципов в повседневной жизни и ощущают их практическую 
пользу, то считают эти принципы истинными и в дальнейшем используют 
их в аналогичных ситуациях. Подкрепляясь многократно в опыте большого 
количества людей, принципы фиксируются в устном народном творчестве 
в виде пословиц и поговорок.

Особенностями знаний житейской психологии являются конкретность 
и практичность. Они всегда характеризуют поведение, мысли и чувства 
людей в каких-то конкретных типичных ситуациях. Некоторые продавцы, 
рекламные агенты проявляют себя как хорошие психологи в  деловых 
отношениях, понимая особенности поведения покупателя, и строят соот-
ветствующим образом свой разговор и поведение с ним. Многие женщины 
и мужчины, владеющие секретами обольщения, проявляют знания житей-
ской психологии. Но во всех случаях эти знания представляют ценность 
только в ситуациях определенного рода, в общении с людьми определен-
ного вида. Порой эти знания могут достигать некоторого уровня обобщен-
ности и  выражаться в  пословицах («Ни радость вечная, ни печаль бес-
конечная», «На сердитых воду возят»), дают людям практические советы 
(«В  нужде не  унывай, в  счастье не  ослабевай», «После драки кулаками 
не машут»).

Задание для размышления

Объясните своими словами, какую психологическую мудрость выражают следу-
ющие афоризмы Карнеги. Приведите примеры житейских наблюдений или ситуа-
ций, в которых эти афоризмы подтверждаются.

Афоризмы Карнеги
• Если вы хотите найти счастье, перестаньте думать о благодарности и неблаго-

дарности и предавайтесь внутренней радости, которую приносит сама самоотдача.
• Счастье не зависит от внешних условий. Оно зависит от условий внутренних.
• Помните, что счастье не зависит от того, кто вы и что вы имеете; оно зависит 

исключительно от того, что вы думаете.
• Единственный способ победить в споре — не ввязываться в него.
• Вместо того чтобы осуждать людей, постараемся понять их.
• Если вы стремитесь стать хорошим собеседником, станьте прежде всего хоро-

шим слушателем.
• Давайте людям почувствовать их значительность и делайте это искренне.
• Помните, что несправедливая критика часто является замаскированным ком-

плиментом.
• Не забывайте, что никто не бьет мертвую собаку.
• Выражение лица женщины гораздо важнее ее одежды.
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Для житейских психологических знаний характерна фрагментарность. 
Они описывают некоторые типичные фрагменты жизни людей, отдель-
ные жизненные ситуации и не претендуют на полное описание поведения 
и внутреннего мира человека.

Такие знания носят интуитивный характер, возникают в повседнев-
ной жизни на основе внутреннего опыта человека, без ясного осознания 
и обоснования. Например, педагоги порой находят эффективные способы 
обучения и воспитания, пробуя те или иные приемы и отмечая для себя 
их  результаты, но  не  осознают психологических механизмов успешного 
педагогического воздействия.

Житейские знания характеризуются доступностью изложения и нагляд-
ностью. Ясность и простота изложения, обилие конкретных образных при-
меров делает их убедительными для других людей. В пословицах это часто 
достигается за счет метафор: «Мелка река, да круты берега».

В знаниях этого типа проявляется неточность употребляемых поня-
тий. Житейские термины обычно расплывчаты и многозначны, что делает 
их применимыми для самых разных ситуаций, порой даже противополож-
ных («Тише едешь — дальше будешь»). Наш язык содержит большое коли-
чество слов, обозначающих психические факты и явления. Кстати, многие 
из  этих слов сходны с  аналогичными терминами научной психологии, 
но менее точны в употреблении, например слова «ощущение», «чувствен-
ный опыт» более многозначны и  неопределенны при  их  употреблении 
в повседневной речи, чем в научной психологии.

Для знаний житейской психологии характерна опора на  жизненный 
опыт и  здравый смысл. Это делает их, с  одной стороны, уважаемыми, 
а с другой — недостаточно доказательными. Житейскую психологию ино-
гда называют донаучной, подчеркивая тем самым ее недостатки. Однако 
оба типа знаний существуют в обществе одновременно, и житейские зна-
ния имеют свои преимущества, особенно в ситуациях, когда научная пси-
хология не  успевает за  жизнью. Так, педагоги, опираясь на  профессио-
нальный опыт, мысленно строят для себя определенные психологические 
классификации учащихся, необходимые им в повседневной работе. Они 
выделяют такие типы учащихся, как старательные, замкнутые, торопли-
вые, невнимательные, медлительные, способные. Такие классификации 
оказываются необходимыми, если педагог не  находит в  существующей 
психологической литературе полезной для  себя классификации лично-
стей учащихся. Он строит ее самостоятельно на основе анализа жизненной 
практики наблюдений и пользуется ею, соответствующим образом диффе-
ренцируя подход к учащимся.

1.3. Научная психология

Важнейшим типом психологических знаний является научная психоло-
гия. Ее главная цель — поиск новых психологических знаний о внутреннем 
мире людей. Причем для научной психологии представляют интерес общие 
закономерности психической жизни.
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В течение многих столетий научно-психологические знания накаплива-
лись в  рамках философии, биологии, медицины, педагогики, социологии 
и других наук, связанных с изучением человека. Во второй половине XIX в. 
психология стала самостоятельной наукой. С тех пор она разработала боль-
шое количество собственных методов научного познания, направленных 
на исследование фактов, закономерностей и механизмов психической жизни.

Научная психология опирается на  эмпирические научные факты, 
т.е.  факты, получаемые опытным путем. Это отличает психологию как 
науку от философского познания человека с помощью рассуждений и логи-
ческих умозаключений. Научно-психологические факты характеризуются 
объективностью, т.е. независимы от субъективного мнения или позиции 
ученого. Объективности способствует использование таких методов, как 
систематизированные наблюдения, эксперименты, моделирование, анализ 
документов. Фактические данные, полученные с помощью этих методов, 
и составляют эмпирическую базу для научных выводов. Психолог должен 
руководствоваться требованием верности фактам, для чего надо убедиться, 
что эти факты взяты из надежного и проверяемого источника. Конечно, 
достичь абсолютной объективности удается не всегда, но научная психоло-
гия стремится к этому. Тем не менее интерпретация данных, полученных 
в научном исследовании, может быть в той или иной мере субъективной 
и зависеть от теоретической концепции ученого.

Научные психологические знания рациональны и осознанны. Это озна-
чает, что ученый опирается в научном познании на приемы и средства логи-
ческого мышления (анализ, синтез, сравнение, обобщение, суждения, умоза-
ключения, понятия), понимает и осознает способы получения новых знаний, 
может логически обосновать их, использует гипотетико-дедуктивные при-
емы мышления, способен доказать истинность полученных выводов.

Все это способствует надежности, проверяемости выводов, уменьшает 
их пристрастность и субъективность. Использование эмпирического и логи-
ческого доказательства научно-психологических знаний придает им весо-
мость. Методы науки обеспечивают большую надежность и доказатель-
ность получаемым знаниям.

В научной психологии существуют надежные и проверяемые способы 
измерения психических явлений. В экспериментах и тестах собираются 
количественные данные о психических явлениях. В научной психологии 
широко используются методы математической обработки эмпирических 
данных, что обеспечивает бо́льшую достоверность выводов исследования.

Научная психология отличается обобщенностью получаемых знаний, 
поскольку направлена на поиск общих закономерностей психических явле-
ний. Психологические особенности отдельного индивида представляют 
ценность как факт для обобщенных выводов о закономерностях психоло-
гии личности или типов людей.

Для научной психологии характерна систематичность. Она стремится 
к систематическому описанию всего мира психических явлений человека, 
его личности или какой-либо сферы его психической жизни. Поэтому тео-
рии и классификации психологических феноменов имеют большое значе-
ние в психологической науке.
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Научная психология опирается на абстрактные понятия и общие науч-
ные категории, такие как деятельность, индивид, личность, общение, спо-
собности, стресс и др. В научных понятиях отражаются наиболее суще-
ственные свойства предметов и явлений, общие связи и отношения между 
ними. Терминология научного психолога обычно стандартизирована, 
и он ограничен в возможности использовать красивые метафоры. Науч-
ные понятия четко определяются, соотносятся друг с другом, связываются 
в законы. Научная психология ищет такие обобщающие понятия, которые 
позволяют увидеть общие тенденции и закономерности психического раз-
вития. Особенностью ряда научных психологических понятий является то, 
что они выражаются теми же словами, что и многие житейские понятия, 
но значение этих слов отличается.

Для объяснения и  доказательства психологических закономерностей 
в  научной психологии часто используются эксперименты как модели 
реальных психических процессов. Лабораторный или естественный экс-
перименты позволяют увидеть изучаемые психические явления в специ-
альных условиях, обычно не встречающихся в реальной жизни. Экспери-
ментальные ситуации обеспечивают точное изучение научной проблемы 
в  контролируемых условиях и  используют точные методы регистрации 
и измерения. С помощью строгих методов экспериментального исследова-
ния ученый детально анализирует изучаемые феномены.

Научно-психологические знания излагаются на специфическом науч-
ном языке, понятном профессиональным психологам, но не всегда доступ-
ном неподготовленному пользователю. Обилие специфической термино-
логии в психологии порой вызывает критику. Основным объектом такой 
критики является большое количество терминов иностранного (чаще 
всего англоязычного) происхождения. Порой спрашивают: «А нельзя ли 
сказать проще, по-русски?» Нужно ответить прямо: «Нельзя». И  тому 
есть достаточные причины. Лексика русского языка имеет многообразные 
оттенки и неоднозначности. Задача же научного психологического тер-

мина состоит в  точном обозначении понятия. 
По  этой причине предпочтительнее является 
слово «креативность» для обозначения способно-
сти человека к генерации новых идей и образов, 
чем буквальный его перевод  — «творческость». 
Последнее слово, кроме многозначности, еще 
и выглядит неуклюже. Навязчивая идея не допу-
скать иностранные слова в русский язык имеет 
давние традиции. К этому еще в XIX в. стремился 
составитель словаря русского языка Владимир 
Даль. Однако буквальный перевод некоторых 
слов и у него порой выглядит явно неудачным: 
«логика — умословие; эгоист — самотник, себят-
ник; эллипс — долгокруг и т.д.»1.

1  Цит. по: Фомина М. И. Современный русский язык: Лексикология : учебник для филол. 
спец. вузов. 3-е изд. М. : Высшая школа, 1990. С. 21.

Владимир Иванович 
Даль
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Исторический экскурс

Владимир Иванович Даль (1801—1872) — русский писатель, лексикограф, этно-
граф. Разносторонне талантливый и очень деятельный, он еще в молодости зани-
мался собиранием лингвистических и фольклорных материалов. Сбор материалов 
у него шел сначала без всяких определенных научных целей. Однако личные отно-
шения с писателями пушкинской эпохи, а также с московскими славянофилами 
помогли ему осознать свое настоящее призвание и поставили определенные цели 
деятельности. Всю жизнь Даль собирал народные сказки, песни, пословицы, пого-
ворки. В 1861—1862 гг. опубликовал сборник «Пословицы русского народа», включав-
ший более 30 тыс. пословиц, поговорок, прибауток. Свыше 50 лет Даль отдал работе 
над «Толковым словарем живого великорусского языка», содержащим около 200 тыс. 
слов. В словаре с исключительной полнотой отражен словарный состав русского 
языка середины XIX в. Его словарь — памятник огромной личной энергии, трудо-
любия и настойчивости, ценен как богатое собрание материала, лексического и этно-
графического (различные объяснения обрядов, поверий, предметов культуры и т.д.).

В силу специфического терминологического языка и сложных абстракт-
ных теорий наука часто не может удовлетворить потребность людей в пси-
хологических знаниях для повседневных практических нужд.

Научную психологию еще нередко называют академической. Фунда-
ментальная академическая психология изучает общие психологические 
закономерности, а прикладная психология — возможности приложения 
научно-психологических знаний к решению задач в отдельных сферах про-
фессиональной деятельности или жизни людей.

1.4. Практическая психология

Практическая психология осуществляет психологическую помощь 
людям. В  то же время это область психологических знаний, которая 
в  опыте практической работы исследует принципы и  методы оказания 
психологической помощи. Практическая психология опирается на  при-
кладную психологию как систему практически ориентированных научных 
знаний и в тоже время является искусством психотерапии, консультиро-
вания, тренинга, в котором большую роль играет личность психолога, его 
умения, навыки и талант.

Работа практических психологов направлена на поиск путей и раз-
работку методов психологической помощи людям в решении их жизнен-
ных или профессиональных проблем. Методы практической психоло-
гии направлены не на научное изучение человека, а на психологическую 
помощь. В  этом ее принципиальное отличие от  научной психологии 
(фундаментальной или прикладной). К основным методам практической 
психологии относят психодиагностику, психотерапию и психокоррекцию, 
психологическое консультирование, развивающую психологическую работу. 
Предметом практической психологии являются индивидуальность чело-
века и  конкретных обстоятельств его жизни, конкретный индивид или 
конкретная группа, а не общие закономерности психических явлений (как 
в научной психологии).
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Критерием достоверности знаний этого типа служат опыт и эффек-
тивность работы специалистов1. Если методы практической психологиче-
ской работы, используемые психологом, приносят пользу пациенту (или 
клиенту) в решении его проблем, то они считаются правильными и про-
должают использоваться этим специалистом в его индивидуальной прак-
тике. Чем больше специалистов убеждается на практике в эффективности 
тех или иных методов работы, тем в большей мере эти методы становятся 
признанными в области практической психологии (психотерапия, психо-
логическое консультирование, психокоррекция, психотренинг).

Особенностями знаний в практической психологии являются конкрет-
ность и практичность. Практические психологи работают с конкретными 
случаями, на которые опираются при формировании и изложении своего 
профессионального опыта и  соответствующих психологических знаний 
и умений. Результаты их работы всегда представляют определенную прак-
тическую ценность. Однако практический опыт далеко не всегда обеспе-
чивает достаточную доказательность тех или иных психологических идей. 
В этом слабость способов доказательства, используемых в практической 
психологии.

Психологические знания, полученные в результате опыта практической 
работы, обобщаются и систематизируются, формируются соответствую-
щие принципы и методики практической психологической работы. Они 
описывают особенности и  проблемы людей определенного типа и  спо-
собы психологической помощи им. Практический психолог в своей работе 
всегда опирается на какую-либо концепцию, разработанную систему уме-
ний и приемов работы с определенным типом проблем. При этом он при-
меняет ее с учетом конкретной ситуации данного человека.

Еще одна особенность практической психологии — целостность в описа-
нии человека. Поэтому психолог-практик использует совокупность различных 
методов, сложившихся в разных школах и направлениях практической пси-
хологии. Это предъявляет особые требования к психологической компетент-
ности психолога-практика, задействующего комплекс подходов и средств.

Концепции практической психологии отличаются метафоричностью, 
т.е.  использованием терминов, имеющих переносный образный смысл. 
Примером этому является использование мифологических персонажей 
в  работах З.  Фрейда («Эдипов комплекс» и  др.), Э.  Фромма («Бегство 
от свободы»). Метафоричность придает наглядность, доступность и убеди-
тельность изложению идей и рекомендаций.

Информационная справка

Эдипов комплекс — одно из ключевых понятий психоанализа Фрейда. Обозначает 
противоречивые переживания мальчика по отношению к отцу, основанные на бес-
сознательном влечении к матери и ревности, желание избавиться от отца-сопер-
ника. В соответствии с концепцией Фрейда, сексуальность проявляется у детей чрез-

1  См.: Донцов А. И., Жуков Ю. М., Петровская Л. А. Практическая социальная психология 
как область профессиональной деятельности // Введение в практическую социальную пси-
хологию / под ред. Ю. М. Жукова, Л. А. Петровской, О. В. Соловьевой. 2-е изд. М. : Смысл, 
1996. С. 7—21.
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вычайно рано, а мать — наиболее близкий объект обожания со стороны ребенка. 
Он в этом возрасте живет в соответствии с принципом удовольствия, игнорируя 
до поры до времени принцип реальности, поэтому его эротические идеи проявля-
ются порой достаточно активно. Эдипов комплекс характерен для возраста от трех 
до пяти лет. В дальнейшем этот комплекс вытесняется в сферу бессознательного, 
является универсальным для мужчин и определяет многие аспекты их сексуально-
сти и невротизма.

Название и  сущность комплекса были заимствованы Фрейдом из  трагедии 
Софокла «Царь Эдип». Эдип в древнегреческой мифологии — царь Фив. Согласно 
трагедии, Лай (отец Эдипа), которому была предсказана смерть от руки собственного 
сына, велел бросить новорожденного сына на съедение зверям. Спасенный пасту-
хами ребенок попал к коринфскому царю Полибу, который вырастил Эдипа как род-
ного сына. Достигнув зрелого возраста, Эдип узнал в Дельфах от оракула, что ему 
суждено убить отца и жениться на матери. Не смея вернуться в Коринф, который 
он считал родиной, Эдип отправился в путь. В дорожной ссоре он убивает незна-
комого знатного мужчину (это был Лай). Разгадав загадку Сфинкса, Эдип освобо-
дил Фивы и был за это провозглашен царем Фив, став мужем овдовевшей Иокасты 
(матери). Около 20 лет прожил Эдип в счастье, не подозревая, что пророчество дель-
фийского оракула сбылось. Когда в Фивах началась моровая язва и оракул в Дельфах 
предсказал, что только изгнание убийцы Лая спасет город, Эдип узнал о своих пре-
ступлениях. Он ослепляет себя и уходит в изгнание, Иокаста кончает жизнь самоу-
бийством. Таков миф об Эдипе. Подобные легенды распространены у многих наро-
дов. Кара, постигшая Эдипа, отражает восходящее к глубокой древности запреще-
ние брачных отношений между прямыми родственниками.

Для женщин Фрейд придумал инверсированный Эдипов комплекс — комплекс 
Электры. Электра, дочь царя Агамемнона и Клитемнестры, согласно древнегрече-
ской мифологии, обожала своего отца и ненавидела мать. Она подговорила своего 
брата Ореста убить мать и ее любовника из мести за отца. Комплекс Электры — это 
как бы Эдипов комплекс наоборот: страстная любовь к отцу и ненависть к матери.

Бегство от свободы — понятие, введенное Эрихом Фроммом в его одноименной 
книге. «Бегство от свободы» — это анализ феномена человеческого беспокойства, 
вызванного распадом средневекового мира, в котором человек, вопреки всем угрозам, 
чувствовал себя уверенно и безопасно. После столетий борьбы человек сумел соз-
дать неслыханное изобилие материальных благ; в одной части мира он создал демо-
кратическое общество и сумел защитить его от новых тоталитарных угроз. Исходя 
из данного понятия, Фромм объясняет феномен нацизма. Как показывает анализ 
в «Бегстве от свободы», современный человек все еще охвачен беспокойством и под-
вержен соблазну отдать свою свободу всевозможным диктаторам или потерять ее, 
превратившись в маленький винтик машины — не в свободного человека, а в хорошо 
накормленный и хорошо одетый автомат.

В практической психологии значительным оказывается влияние лично-
сти психолога на процесс и результаты работы. Поэтому нередко обнару-
живается, что метод, используемый психологом-практиком, не приносит 
результатов, когда его используют другие его коллеги. В  практической 
психологии личность психолога есть неотъемлемая часть метода1.

Практические психологи проявляют большое стремление к популяри-
зации психологических знаний, умеют ясно и доступно излагать материал 
на основе примеров из своего профессионального опыта. Поэтому многие 

1  См.: Донцов А. И., Жуков Ю. М., Петровская Л. А. Практическая социальная психология 
как область профессиональной деятельности. С. 16—17.
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популярные книги по психологии написаны психотерапевтами и психо-
логами-консультантами. Обилие рекомендаций, конкретных примеров, 
отдельных случаев из профессиональной практики привлекает внимание 
читателей.

1.5. Психологические знания в искусстве

Психологические знания обнаруживаются также в  различных видах 
искусства — художественной литературе, изобразительном и музыкальном 
искусстве, в театре и кино. В них зафиксировано огромное многообразие 
человеческих судеб и реальных психологических проблем. Это своего рода 
экспериментальные ситуации, которые созданы самой жизнью или творче-

ским воображением писателя, художника, музы-
канта, драматурга, режиссера. Такие ситуации 
трудно, а  порой и  невозможно, воспроизвести 
в научной психологии.

Приоритетное значение в изображении чело-
века в искусстве принадлежит, конечно, художе-
ственной литературе. Немецкий философ Виль-
гельм Дильтей (1833—1911) считал хорошими 
психологами писателей, историков, актеров. 
Он  мечтал о  появлении психологии, способной 
уловить в сети своих описаний то, чего в произве-
дениях поэтов и писателей заключается больше, 
нежели в существовавших тогда учениях о душе.

Исторический экскурс

Вильгельм Дильтей (1833—1911) — немецкий историк культуры и философ, лите-
ратуровед, введший впервые понятие наук о духе. Дильтей противопоставлял науки 
о духе наукам естественным. К естественным наукам, изучающим явления путем 
эмпирического анализа, он относил эмпирическую психологию. Между тем наука 
о духе имеет дело с непосредственной психической деятельностью — переживанием — 
и поэтому должна отстаивать свой специфический метод. Методологически Дильтей 
противопоставлял предметному или естествоведческому объяснению явлений свой 
метод понимания или толкования жизни — описательную психологию.

Мир художника отличается, по Дильтею, от мира других людей: он, во-первых, 
питается поэтической фантазией, и, во-вторых, художнику свойственно стремление 
освободиться от давления действительности при помощи присущего ему одному 
сильного непроизвольного стремления к созиданию. Таким образом, каждое худо-
жественное произведение есть оформление питаемого жизненными переживаниями 
отдельного события.

Существует деление писателей на философов (Л. Н. Толстой, Г. Гессе), 
социологов (О. де Бальзак, Э.  Золя), психологов (Ф.  М.  Достоевский, 
Ф. Кафка), которое подчеркивает особые акценты в творчестве конкрет-
ного писателя. Однако во всех случаях осмысление человеческой психоло-
гии в произведении искусства достигается посредством художественного 

Вильгельм Дильтей
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изображения человеческой жизни. Когда речь идет о  житейской психо-
логии или отражении психологии людей в  искусстве, слово «психолог» 
используется метафорически (например, Л. Н. Толстой, Ф. М. Достоев-
ский, А. П. Чехов).

Психологические знания в искусстве носят образный характер. Искус-
ство использует художественный образ как особый способ целостного 
представления человека. В  нем ценности, мысли, представления, отно-
шения, эмоции, действия выражаются в конкретно-чувственной форме. 
Писатели, поэты, актеры, художники отражают типичные особенности 
внутреннего мира (психологии) людей в  сюжетах, образах, действиях 
героев. «Какой художник и  какой психолог!»  — говорила Жорж Санд 
о Льве Толстом. При этом она имела в виду его способности передавать 
в  художественных произведениях тончайшие движения человеческой 
души. Создавая психологические образы, писатели используют свои 
наблюдения, размышления, воображение, а также мудрость житейской 
психологии. Многие герои художественных произведений становятся 
наглядными и  убедительными образцами для  описания человеческой 
психологии (например, Обломов).

Художники в живописных, графических работах отражают внутренний 
мир человека. Леонардо да Винчи, например, придавал огромное значение 
«божественной науке живописи». Рожденные ею произведения соединяют 
в единстве образное, логическое и практическое. Живопись, по его мне-
нию, должна быть не натуралистическим копированием непосредственно 
зримого, а исследованием мира с целью воссоздания его картины. Картина 
внутреннего душевного мира человека в живописи отражается чаще всего.

Здесь важно не только то, что изображают, но и то, как это делается. 
В музыке внутренний мир человека отражается в звуках. Образы разного 
рода и вида, создаваемые в произведениях искусства, позволяют человеку 
лучше понять свой внутренний мир и мир души других людей.

Психологические знания в  искусстве выражаются в  образах и  носят 
описательный характер. Они не  стремятся к  объяснению (в  отличие 
от науки), а только отражают, причем в форме, доступной непосредствен-
ному переживанию.

Психологические знания в  искусстве фрагментарны. Они обычно 
не  претендуют на  системность в  описании психической жизни людей, 
но фрагменты придают особые впечатления и убедительность. Чаще всего 
это значительные поступки или переломные моменты жизни человека, 
которые наиболее четко и  ясно показывают особенности его характера. 
«Почти все литературные описания характеров исходят из психологиче-
ского допущения о том, что каждый характер имеет определенные черты, 
присущие именно ему, и что эти черты могут быть показаны через описа-
ние характерных эпизодов жизни»1. Причем эти описания даются в эмоци-
онально окрашенной форме.

1  Олпорт Г. Личность: проблема науки или искусства? // Психология личности : Тек-
сты / под ред. Ю. Б. Гиппенрейтер, А. А. Пузырея. М. : Изд-во Моск. ун-та, 1982. С. 210.
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Эмоциональность  — еще одна типичная черта психологических зна-
ний в искусстве. В художественных произведениях описываются особые 
эмоционально насыщенные моменты жизни и переживаний персонажей. 
Целостное и непосредственное изображение эмоциональной жизни чело-
века лучше всего достигается именно в искусстве. Без эмоций нет искус-
ства. Произведение искусства обращено не  к  рациональному изучению 
или практическому использованию, а  к  сопереживанию. Читатель про-
живает художественное произведение: он  со-размышляет, со-действует, 
со-переживает вместе с героем.

Главный критерий истинности психологических знаний в искусстве — 
принятие и узнаваемость образов читателем, зрителем, слушателем, что 
является критерием верности психологического знания. «Никто никогда 
не требовал от авторов доказательства того, что характеры Гамлета, Дон-
Кихота, Анны Карениной истинны и  достоверны… Они умеют внушать 
доверие»1. Успех писателя зависит от реакции читателей. Успех психолога 
измеряется более жестким критерием, чем восторг читателя. В этом смысле 
психология как наука располагает целым рядом преимуществ.

В то же время психологические знания, имеющи-
еся в искусстве, представляют большую ценность. 
Для многих людей произведения живописи, худо-
жественные произведения, театральные постанов-
ки и кинофильмы являются основным способом 
познания внутреннего мира человека. Психология 
творчества всегда интересовала ученых2. Нужно 
помнить об  этом золотом фонде и  максималь-
но использовать его для  расширения профес-
сиональной психологической компетентности. 
Многие выдающиеся психологи нередко обраща-
лись к примерам из литературы, чтобы проиллю-
стрировать, а иногда и развить свои идеи.Особое 
значение искусство имеет в  изучении личности. 
Одна из статей американского психолога Гордо-

на Олпорта называлась «Личность: проблема науки или искусства?». В ней 
он поднимает ряд важных вопросов, главный из них — вопрос об отношении 
психологии (и психологов) к художественной литературе. Олпорт считает, 
что психологи могут многому научиться у писателей. Это касается приемов 
тонкого психологического наблюдения и описания, понимания конкретной 
личности в ее целостности, интереса к индивидуальности.

Исторический экскурс

Гордон Олпорт (1897—1967) с раннего возраста был способным ребенком, хотя 
впоследствии характеризовал себя как социально изолированного индивида, осо-
бенно успешного в словесности и плохо подготовленного физически. Хотя Олпорт 
и окончил несколько курсов по психологии в Гарварде, специализировался он все 

1  Олпорт Г. Личность: проблема науки или искусства? С. 211.
2  См.: Сироткина И. Е. Литература и психология: Из истории гуманитарного подхода // 

Вопросы психологии. 1998. № 6. С. 75—85.

Гордон Олпорт
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же в экономике и философии. В 1922 г. ему была присвоена докторская степень 
по  психологии. Его диссертация, посвященная чертам личности, была первым 
исследованием такого рода, выполненным в США. В течение следующих двух лет 
Олпорт занимался исследовательской работой в университетах Берлина и Гамбурга 
в Германии и в Кембридже в Англии. Вернувшись из Европы, он работал препода-
вателем в Гарвардском университете. Здесь он вел первый в Соединенных Штатах 
курс по психологии личности «Личность: ее психологические и социальные аспекты». 
В 1942 г. он был назначен профессором психологии, и вплоть до самой смерти в 1967 г. 
продолжал занимать этот пост. За свою продолжительную блистательную карьеру 
в Гарварде Олпорт оказал влияние на несколько поколений студентов. Он получил 
также признание как «старейшина американских научных изысканий по проблемам 
личности». Олпорт был плодовитым автором. Среди его широко известных публика-
ций такие, как «Личность: психологическая интерпретация» (1937); «Человек и его 
религия» (1950); «Становление: основные положения психологии личности» (1955); 
«Личность и социальные конфликты» (1960); «Стиль и развитие личности» (1961) 
и «Письма Дженни» (1965).

Горьким упреком в адрес некоторых профессиональных психологов зву-
чали слова Олпорта о том, что они «в качестве профессионалов никогда 
в действительности не видели индивидуума; и многие из них… надеются, 
что никогда его и не увидят»1. Ученый критиковал бездумное применение 
математических методов в психологии.

Действительно, психология как наука ищет общие закономерности. 
«Абстракция, которую совершает психолог в  измерении и  объяснении 
несуществующей “психики-в-общем”, — это абстракция, которую никогда 
не совершают литераторы. Писатели прекрасно знают, что психика суще-
ствует только в единичных и особенных формах»2. Как справедливо заме-
чает далее Олпорт, мы сталкиваемся с  основным разногласием между 
наукой и искусством. Наука всегда имеет дело с общим, искусство — с осо-
бенным и единичным.

Поэтому взаимодополнение психологических знаний, содержащихся 
в науке и искусстве, безусловно, полезно. Как писал Олпорт, «если вы сту-
дент-психолог, читайте много-много романов и драм характеров и читайте 
биографии. Если вы не  студент, изучающий психологию, читайте их, 
но интересуйтесь и работами по психологии»3.

1.6. Иррациональная психология

Под иррациональной психологией понимается круг психологических 
знаний, недоступных объяснению научными и  вообще рациональными 
методами. Религиозное знание относится к такому типу знаний и тради-
ционно противопоставляется научному знанию. Наука и  религия  — два 
принципиально разных пути познания внутреннего душевного мира чело-
века. Религиозное познание души основано на  вере и  сопереживании. 

1  Олпорт Г. Личность: проблема науки или искусства? С. 213.
2  Там же.
3  Там же. С. 215.
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Термином «религиозная психология» может быть обозначен круг пси-
хологических знаний, накопленных за  многовековую историю в  разных 
верованиях, религиях и  философско-религиозных учениях (язычество, 
буддизм, христианство, ислам и др.). В силу сложности и неоднозначности 
психического мира многие явления не находят рационального объяснения 
в научной психологии, поэтому в них остается только верить. Более того, 
религиозно-психологические знания не нуждаются в объяснении, ирраци-
ональность, необъяснимость — их характерная черта.

К иррациональной психологии относятся также эзотерические знания, 
опирающиеся на некоторое тайное знание, недоступное для большинства 
людей. Эзотерика — знание, доступное только для посвященных, для осо-
бого круга избранных.

Информационная справка

Хиромантия (от греч. chir — рука и manteia — гадаю — гадание или предсказание 
по руке) — искусство определения характера человека и предсказание его судьбы 
по линиям и холмам на ладони, а также по внешнему виду рук (рис. 1.1).
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Рис. 1.1. Хиромантия

Нумерология — древняя эзотерическая наука о числах. Ее нередко называют 
магией чисел, на самом же деле, эта наука гораздо ближе к астрологии, чем к магии. 
Считается, что каждый из нас обладает собственным индивидуальным циклом, осно-
ванным на индивидуальных числах, полученных путем различных операций с датой 
рождения и (или) буквами полного имени. Предполагается, что нумерология, как 
и астрология, позволяет определить характер, природные дарования, сильные и сла-
бые стороны, предсказать будущее, открыть наиболее подходящее время для приня-
тия решений и действий.

К эзотерическому познанию относятся астрология, йога, нумерология, 
хиромантия, а также мистические, философские подходы к человеку, реа-
лизуемые в работах А. Бейли, Е. Блаватской, Р. Штайнера.
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Исторический экскурс

Е. П. Блаватская (1831—1891) — русская писа-
тельница и  мыслитель, много путешествовавшая 
по Тибету и Индии. Под влиянием индийской фило-
софии в 1875 г. основала в Нью-Йорке теософское 
общество.

Основной труд Е. П. Блаватской — «Тайная док-
трина» (1888), в нем была сделана попытка дать син-
тез научной, философской и религиозной мысли всех 
времен и  народов. На  русском языке книга впер-
вые появилась в Риге в 1937 г. Истина, по мнению 
Блаватской, не является достоянием какого-то одного 
народа или какого-то одного учения, одной религии. 
Блаватская стремилась объединить различные рели-
гии через раскрытие тождественности сокровенного 
(эзотерического) смысла всех религиозных символов.

Свое учение Блаватская называла теософией, 
отделяя его тем самым от известных религий. Более того, Блаватская полагала, 
что вообще не было в истории человечества «новых» учений, религиозных основа-
телей ни у одного народа, не было изобретателя новой религии или новой истины, 
а все предполагаемые изобретатели были лишь передатчиками (адептами), посред-
никами, не самобытными учителями, а лишь авторами новых форм и толкова-
ний. Сами же истины, на которых основывались их учения, были стары, как само 
человечество.

Алиса Бейли (1880—1949) родилась в Манчестере в зажиточной семье. В пят-
надцатилетнем возрасте пережила мистическое видение, результатом которого 
стало духовное преображение — Бейли уверовала в то, что ей явился сам Иисус 
Христос, избравший ее на роль реформатора христианства. В юности Бейли рабо-
тала в Ирландии и Индии, после первого замужества уехала в США, где позднее 
рассталась с мужем и стала одна воспитывать троих детей. К 1917 г. она близко 
познакомилась с американскими теософами и, подобно им, попала под влияние книг 
Е. П. Блаватской. В том же году она вторично вышла замуж за одного из своих еди-
номышленников, Фостера Бейли. В 1919 г. Алиса Бейли услышала «голос свыше», 
который стал надиктовывать ей книгу за книгой — всего этих книг насчитывается 
восемнадцать. В 1923 г. она основала Тайную школу — сообщество тех, кто готов был 
воспринимать «информацию из космоса».

Рудольф Штайнер (1861—1925) — немецкий философ. Основные произведения 
Р. Штайнера — «Теософия. Введение в сверхчувственное познание мира и назна-
чение человека», «Очерк тайноведения», «Мистерии древности и христианство». 
Эти произведения написаны в начале XX в.; в них с антропософской точки зрения 
излагается космология и история человечества. Штайнер вел интенсивную лекци-
онную деятельность и был в начале XX в. властителем дум не только в Германии, 
но и в России. Его лекции собирали огромные аудитории, а книги переводились 
на многие языки. Штайнер был не только теоретиком, но и практиком. Им были сфор-
мулированы основные положения новой педагогики и создана первая Вальдорфская 
школа. В 1921 г. его последователями был открыт Клинико-терапевтический инсти-
тут в Арлесхайме. В основе их деятельности лежало антропософское понимание суще-
ства человека.

Штайнер называл себя «наблюдателем сверхчувственного». Без познания сверх-
чувственного мира невозможна полнота знания, считал он. Благодаря этому позна-
нию раскрывается «око духа» и появляется «высшее чувство». «Каждое духовное 
око может быть раскрыто», и лишь вопрос времени, когда оно «откроется». Штайнер 

Е. П. Блаватская
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выступил за расширение границ познания, которое вполне возможно для каждого 
человека, но ему должно предшествовать «развитие познавательных сил». «Высшее 
знание» дается, по Штайнеру, с помощью «высшего зрения», т.е. определенной сте-
пени духовности человека. Должно быть «духовное призвание». Штайнер называл его 
«божественным» знанием и чувством, «божественной мудростью», то есть теософией.

Эзотерика характеризуется таинством методов получения знаний, 
отсутствием возможности рационального объяснения на основе научных 
принципов. Способы доказательства истинности таких знаний иррацио-
нальны, недоступны систематическому и логическому обоснованию.

Критерием достоверности эзотерических знаний для  посвященных 
является их соответствие постулатам тайного знания и внутренняя убеж-
денность в их истинности. Принципы логичности и эмпиричности, на кото-
рые опирается научная психология, здесь не  используются. Для  людей, 
не  посвященных в  тайное знание, главный критерий истинности  — вера 
и опыт переживания соответствующих состояний.

Важнейшей особенностью этих знаний является их целостность, взаи-
мосвязанность. Они всегда предполагают опору на особое иррациональное 
мировоззрение. Без принятия этого целостного мировоззрения как жиз-
ненной позиции невозможно понять способы их получения. Туманность 
изложения и  неопределенность выводов позволяют таким знаниям быть 
достаточно правдоподобными и  доступными для  конкретизации на  все 
случаи жизни. Наглядный пример тому  — предсказания Нострадамуса, 
прогнозы астрологов, цыганские гадания. Именно по  этой причине они 
часто сбываются.

Привлекательность эзотерическим знаниям придает их практичность. 
Они, как правило, содержат советы и  рекомендации по  определенным 
жизненным ситуациям (встречи, разлуки, дальняя дорога, казенный дом 
и т.п.). И потому несмотря ни на что интерес к ним велик, поскольку люди 
устроены так, что желают знать свое будущее и получить совет компетент-
ного специалиста. От  специалистов по  эзотерической психологии чаще 
всего ждут чуда и готовы в него поверить.

К иррациональному типу психологических знаний может быть причис-
лена и трансперсональная психология Станислава Грофа. Предмет ее 
изучения — мистические переживания, космическое сознание, т.е. особые 
формы духовного опыта. В центре внимания трансперсональной психоло-
гии (психологии за пределами личности) — так называемые измененные 
состояния сознания. Согласно идеям представителей этого направления 
в психологии, проживание рождения, смерти, возрождения, других событий 
в измененном состоянии сознания ведет к выходу за пределы себя (транс-
ценденции) и вступлению в иные, более целостные отношения с миром.

Исторический экскурс

Станислав Гроф (род. 1931 г.) — чешско-американский врач и ученый, до 1967 г. — 
практикующий психиатр-клиницист. Как ученый получил известность благодаря 
своим работам по изучению измененных состояний сознания, которые вызываются 
психоделическими препаратами или различными другими методами по изменению 
сознания.
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В 1967  г. С.  Гроф был приглашен в  качестве исследователя и  психиатра 
в Университет Джона Хопкинса в Балтиморе. После завершения двухлетнего кон-
тракта он остался в США и продолжил свои исследования, заняв пост руководителя 
психиатрических исследований в Психиатрическом исследовательском центре штата 
Мериленд. С 1973 по 1987 г. жил и работал в Калифорнии.

Он активно организовывал семинары, читал лекции и вместе со своей женой 
Кристиной развивал технику холотропного дыхания — уникальный метод психоте-
рапии, самопознания и личностного роста. Станислав Гроф — основатель и руково-
дитель Международной трансперсональной ассоциации. Под эгидой этой организа-
ции устраиваются большие международные конференции во многих странах.

Гроф поставил под сомнение современные нейрофизиологические модели мозга. 
Он утверждает, что человеческое сознание выходит за пределы головного мозга 
и представляет собой часть космического сознания, является фундаментальным эле-
ментом действительности.

Фантастичность представлений, описываемых Грофом, делает их очень при-
влекательными, но достоверность этих знаний не имеет рациональных объяс-
нений и может быть принята только на веру. Опыт ощущений и переживаний 
измененных состояний сознания предлагается в  качестве критерия истины. 
В этом трансперсональная психология очень похожа на религиозное сознание.

К иррациональной психологии относятся также и  многие знания, 
полученные в  парапсихологии, которая занимается изучением экстра-
сенсорного познания, ясновидения, телепатии, предвидения. Отсутствие 
убедительных эмпирических фактов, которые могли бы быть основанием 
для объяснения и доказательства достоверности этих знаний, не позволяет 
относиться к ним с доверием. Трудно выяснить, что имеет большее значе-
ние в парапсихологических опытах: особые экстрасенсорные способности 
или просто «ловкость рук». Многие парапсихологические факты не удов-
летворяют научным критериям проверки.

Поэтому на протяжении многих десятилетий парапсихология не при-
знавалась академическими психологами как заслуживающая внимания 
и даже упоминания, ее не называли наукой. Сообщество парапсихологов 
было изолировано от  сообщества психологов. В  последние десятилетия 
ситуация стала заметно меняться, меньше ученых принципиально отри-
цают реальность парапсихологических явлений, а материалы парапсихо-
логических исследований порой используются в  академических курсах 
по психологии1.

Научная проверка достоверности эзотерических психологических зна-
ний может существенно дополнить наши знания о психическом мире чело-
века. В  гороскопах может содержаться важная психологическая инфор-
мация2, а  эзотерические идеи используются в  некоторых направлениях 
современной психотерапии3.

1  См.: Леонтьев Д. А. Самая обыкновенная парапсихология // Психологический журнал. 
1995. № 1. Т. 16. С. 170—172.

2  См.: Дружинин  В.  Н. Личность и  гороскоп  // Психологический журнал. 1995. №  3. 
Т. 16. С. 44—52.

3  См.: Спиркина Е. А. Подготовка психотерапевтов и психологов-консультантов (Про-
блемы адаптации западного опыта) // Психологический журнал. 1994. № 6. Т. 15. С. 121—127.
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Таким образом, типы психологических знаний достаточно многооб-
разны, и  каждый из  них характеризуется своими особенностями, досто-
инствами и  недостатками. Развитие психологического знания приводит 
порой к тому, что разные типы знаний взаимодействуют, взаимопроникают 
и дополняют друг друга. Поэтому иногда трудно бывает отнести современ-
ные концепции к одному из пяти перечисленных типов психологических 
знаний. Так, например, на пересечении научной и религиозной психологии 
рядом авторов разрабатывается христианская психология1.

Безусловно, взаимодействие разных типов психологических знаний 
может способствовать их расширению. Однако чем теснее их сотрудниче-
ство и взаимодействие, тем реальнее становится ошибка отождествления 
и смешения этих «жанров» психологического знания, приводящая вместо 
взаимного дополнения к взаимной подмене2.

Каждый из  этих типов психологического знания оправдан, полезен 
и даже необходим на своем месте и в своем собственном качестве. Однако 
взаимная подмена жанров или, говоря словами Н.  П.  Акимова, «жанро-
вый оползень»3 в науке, как и в театральной сфере, может вводить людей 
в заблуждение относительно адекватных форм и способов познания.

Информационная справка

«Эффект Кашпировского». В обеденный перерыв 31 марта 1988 г. большинству 
жителей Советского Союза было не до обеда. Люди в конторах и на заводах стол-
пились у телевизоров. В прямом эфире программы «Взгляд» проходила уникаль-
ная операция — удаление опухоли груди без анестезии. Психотерапевт Анатолий 
Кашпировский «дал пациентке установку» не чувствовать боль. Опухоль вырезали, 
что называется, по живому. На следующий день Анатолий Кашпировский проснулся 
знаменитым.

В марте 1989 г. Центральное телевидение транслировало знаменитые передачи 
психотерапевта. Сейчас кажется, что программ было много и продолжалось это 
несколько лет. На самом деле их было всего шесть. Кашпировский приобрел попу-
лярность в конце 1980-х гг. благодаря массовым сеансам психотерапии на стадионах 
и по телевидению. Затем Академия наук СССР попыталась исследовать результаты 
его деятельности. Со скандальными телепередачами связывают увеличение числа 
психических расстройств в Советском Союзе. Некоторые врачи писали в больнич-
ных картах: «Диагноз — синдром Кашпировского».

Российские СМИ постарались донести неудачи Кашпировского до широкой обще-
ственности. «Психотэрапэвт» пробовал судиться с разоблачающими его передачами 
на ТВ, но безуспешно. Вокруг имени и методов лечения скандально известного пси-
хотерапевта всегда было много легенд и сплетен.

После многочисленных жалоб и исков со стороны «исцеленных», Кашпировский 
практически свернул свою деятельность в России и занялся в основном доверчи-
выми эмигрантами в США и Германии. Последние годы он проводил свои встречи 
преимущественно в США.

Он утверждает, что его методика позволяет активизировать скрытые возможно-
сти организма и излечить от многих болезней.

1  См.: Слободчиков В. И., Исаев Е. И. Основы психологической антропологии ; Начала 
христианской психологии : учеб. пособие для вузов / Б. С. Братусь [и др.]. М. : Наука, 1995.

2  См.: Веккер Л. М. Психические процессы. Т. 3. Л. : Изд-во ЛГУ, 1981. С. 58.
3  Там же.
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Недавно прошли первые после длительно перерыва выступления Кашпировского 
в России. Директор Института мозга человека РАH Святослав Медведев считает, что 
методы работы психотерапевта Анатолия Кашпировского носят «цирковой» харак-
тер (интервью «Интерфаксу»).

Следствием таких «жанровых оползней» становится полная путаница 
людей в том, кто такой психолог и что такое психология, — целителя Каш-
пировского отождествляют с психологией, психолога сравнивают со свя-
щенником в  церкви, «психология», проповедуемая в  различных сектах, 
смешивается с научной и практической психологией.

В строгом смысле слова психолог — это человек, который профессио-
нально занимается психологией в теоретическом или практическом плане, 
проводит научные исследования, осуществляет практическую помощь 
людям в решении жизненных проблем или обучает психологии.

Важно подчеркнуть, что только люди, получившие специальное образо-
вание в области научной и практической психологии, являются психоло-
гами по профессии, их деятельность может называться профессиональной 
психологической работой.

Владение психологическими знаниями других типов может обогатить 
профессиональный опыт психолога. Например, как писала Ю. Б. Гиппен-
рейтер, «отношения научной и житейской психологии подобны отноше-
ниям Антея и Земли; первый, прикасаясь ко второй, черпает из нее силу»1. 
Но опорой его деятельности должна быть научная и практическая психо-
логия.

Вопросы и задания

1.	 Когда появилось в научной литературе слово «психология»?
2.	 Назовите основные группы психических явлений, которые изучает психология.
3.	 Назовите психические явления, которые относятся к познавательным про-

цессам?
4.	 На какие две группы делятся познавательные процессы?
5.	 Приведите примеры эмоциональных явлений.
6.	 Какие психические явления участвуют в регуляции деятельности человека?
7.	 Приведите примеры психических состояний.
8.	 Приведите примеры психических свойств человека.
9.	 Какие психические явления характеризуют межличностные отношения че-

ловека?
10.	Всегда ли человек осознает свои психические явления?
11.	Перечислите пять основных типов психологических знаний.
12.	Какие психологические знания называются житейскими?
13.	В чем заключается главный критерий истинности знаний житейской психо-

логии?
14.	Перечислите характерные особенности житейских психологических знаний.
15.	Назовите основную цель научной психологии.
16.	На что опираются знания научной психологии?
17.	Перечислите особенности научно-психологических знаний.

1  Гиппенрейтер Ю. Б. Введение в общую психологию : Курс лекций. М. : ЧеРо, 1996. С. 18.



18.	Назовите основную цель практической психологии.
19.	Что является критерием достоверности знаний в практической психологии?
20.	Перечислите особенности знаний практической психологии.
21.	Перечислите особенности психологических знаний в искусстве.
22.	Что является критерием истинности психологических знаний в искусстве?
23.	Какие знания относятся к иррациональной психологии?
24.	Перечислите особенности знаний иррациональной психологии.
25.	Каких людей можно назвать психологами по профессии?
26.	На какие типы психологических знаний должны опираться в своей работе 

профессиональные психологи?
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Глава 2.  
СОВРЕМЕННАЯ ПСИХОЛОГИЯ

Изучив материал данной главы, студент должен:
знать
•	 краткую историю психологических знаний и профессии психолога;
•	 основные тенденции современной психологической науки и практики;
•	 фундаментальные и прикладные отрасли научной психологии;
•	 связи, которые психология имеет с другими науками;
•	 особенности развития психологии в XX и XXI вв. в разных странах мира;
•	 роль общественных организаций и ассоциаций в профессиональной деятель-

ности психологов;
•	 средства коммуникации профессиональных психологических знаний и уме-

ний в среде психологов;
уметь
•	 объяснить, что изучают и чем занимаются психологи в разных отраслях пси-

хологии;
•	 оценить роли основных теоретических концепций XX в. в развитии психо-

логических знаний;
•	 определить цели и  задачи деятельности Российского психологического 

общества;
владеть
•	 основными историческими понятиями психологии;
•	 информацией об основных сферах коммуникации психологов;
•	 понятиями парадигма и эклектичность в науке и практике.

В данной главе будет представлен краткий очерк истории психологи-
ческих знаний и формирования профессии психолога. Несмотря на то что 
знания о психологии накапливались в течение многих веков, история пси-
хологии как науки и практики относительно коротка и насчитывает чуть 
больше ста лет. Мы рассмотрим, что представляет собой современная пси-
хология, чем занимаются психологи, какие характерные тенденции психо-
логической науки и практики проявились в последние десятилетия, какое 
место занимает психология в современном обществе.

2.1. Краткая история психологических знаний и профессии психолога

Психологические знания накапливались с древних времен в разных нау-
ках и сферах человеческой деятельности — везде, где нужны были знания 
о душевном мире и поведении людей. С древнейших времен знания о душе 
были связаны с  религиозными и  культовыми обрядами. Практический 
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опыт знания души человека становился своеобразным источником психо-
логических «услуг». Таким образом, психологические трудовые функции 
и их носители существовали в обществе всегда1.

Психологические знания в  античной философии и  естествознании. 
Первые системы знаний о душе появились в Китае, Индии, Египте, в Древ-
ней Греции и в Древнем Риме. В те времена философы выражали понятием 
«душа» причину жизни, дыхания, познания. В  китайских и  индийских 
медицинских текстах содержался целый ряд интересных психологических 
наблюдений и выводов, в индийских философских школах можно найти 
много глубоких психологических размышлений.

В Древней Греции наиболее известные описания психических явле-
ний были даны философами. Два великих древнегреческих мыслителя 
IV в. до н.э. — Платон и Аристотель — создали системы знаний, которые 
на протяжении многих веков оказывали влияние на философско-психоло-
гическую мысль человечества. Крупнейшими философами Древнего Рима, 
изучавшими мир психических явлений, были Лукреций и Гален. Важно 
обратить внимание, что за тысячу лет в античной философии появилось 
много интересных психологических идей. Причем некоторые древние 
философы были и естествоиспытателями. Их суждения и гипотезы осно-
вывались на наблюдаемых фактах, изучении организма.

Психологические знания в VIII—XIX вв. В течение многих веков пси-
хологические знания накапливались в  рамках философских, естествен-
ных и социальных наук, в различных сферах практической деятельности. 
Понятия, использовавшиеся древними греками, часто перенимались, порой 
приобретая новое содержание.

В VIII—XII вв. в арабской культуре интенсивно происходило развитие 
психологических идей и знаний с опорой на медицину.

В европейских странах в  Средние века считалось, что душа является 
божественной сущностью человека и  поэтому исследовать ее научными 
методами нельзя. Церковь имела исключительное право на познание души. 
Религиозная философия и  теология как учение о  Боге стали основными 
источниками знаний о душе. Это мнение поддерживалось до XVII в.

В XVII—XVIII вв. во многих науках проявилось стремление к опыт-
ному изучению мира. Решающая роль в  естественно-научном познании 
стала отводиться эксперименту. Однако психологического знания, осно-
ванного на экспериментальных данных, тогда еще не было; наблюдения 
и рассуждения — это те методы, на которые опирались философы в своих 
умозаключениях о природе психических явлений. В XVIII и XIX вв. вну-
тренний мир душевных явлений человека изучался чаще всего интро-
спективным методом, т.е. путем самонаблюдения за психическими про-
цессами.

В XVIII в. ученые обнаружили связь психических явлений с деятельно-
стью мозга (до этого были представления о том, что психика располага-
ется в сердце, печени или других частях тела). Психофизическая проблема 

1  См.: Климов  Е.  А. Гипотеза «метелок» и  развитие профессии психолога  // Вестник 
Моск. ун-та. Сер. 14: Психология. 1992. № 3. С. 6.
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(отношения психических явлений к природе в целом) превращается в пси-
хофизиологическую (отношение психических явлений к мозгу).

В XIX в. исследователи разных областей науки, прежде всего естествоз-
нания, описывали психологические факты. Накопление психологического 
знания стимулировалось в значительной степени физиологией. В XIX в. 
в психологии по-прежнему доминировало учение об ассоциациях. Понятие 
ассоциации как связи между событиями или явлениями позволяло описы-
вать и объяснять многие психические процессы.

Накопление психологического знания в XIX в. стимулировалось также 
медициной. В психиатрической практике многие врачи обнаруживали вза-
имосвязь между душевными явлениями и телесными процессами. Наблю-
дения врачей-психоневрологов за больными свидетельствовали о том, что 
имеется тесная связь между нарушениями работы мозга, тела человека 
и его душевными состояниями.

Психологические знания XIX в. развивались также в рамках гумани-
тарных и социальных наук. Изучение формирования разных типов чело-
веческой культуры стимулировалось интересом к области психического 
в  филологии, этнографии, истории, социологии. Своеобразие культуры 
каждого народа объяснялось первичными психическими чертами «духа 
народа», который выражается в языке, мифах, обычаях, религии, народной 
поэзии.

Как видим, в  течение многих веков психология как особая область 
научных исследований и  практической деятельности не  существовала, 
как не существовало и специалистов-психологов. Научно-психологиче-
ские знания накапливались в  философских, медицинских, педагогиче-
ских трудах, эти знания добывались философами, врачами, педагогами, 
социологами. Психические явления не  были предметом специального 
исследования, но  изучались в  связи с  другими научными и  практиче-
скими проблемами. До тех пор пока психология не начала систематиче-
ски исследовать эмпирические факты, она не рассматривалась как само-
стоятельная наука.

Формирование психологии как отдельной науки и психологической 
практики. Выделение психологии в качестве отдельной науки и психологи-
ческой практики началось во второй половине XIX в. (особенно в 1860—
1870-х  гг.). Разрабатывались программы построения психологической 
науки, обосновывались специфические методы психологического исследо-
вания, создавались лаборатории, институты, кафедры в высших учебных 
заведениях, начали выпускаться специальные психологические журналы, 
стали проводиться конгрессы по психологии, образовывались психологи-
ческие общества и ассоциации. Большое значение приобретали эмпириче-
ские методы изучения психических явлений, основанные на  системати-
ческом сборе фактов, научных наблюдениях и  экспериментах, особенно 
эксперимент. В психологических исследованиях все чаще использовались 
измерения, что становилось важным критерием научности.

Немецкий психолог, физиолог, философ Вильгельм Вундт (1832—1920) 
разрабатывал физиологическую психологию как особую науку. Он  стал 
активно использовать метод лабораторного эксперимента для  анализа 


