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Сложная экономическая ситуация в  России 

и жесткая конкуренция на рынке требуют значитель-

ного преобразования организационно-экономиче-

ских механизмов промышленных предприятий. Вне-

дряемые изменения в  деятельность предприятий 

должны учитывать динамичность рынка и  удовлет-

ворять потребности клиентов, при этом основная 

задача нововведений состоит в интеграции и коор-

динации всех элементов производственной систе-

мы для повышения эффективности ее организации. 

В целях формирования механизма повышения эф-

фективности организации производственных си-

стем следует провести исследование накопленного 

отечественного и зарубежного опыта в области ор-

ганизационного проектирования, форм и  методов 

организации производства. Опыт автомобилестрои-

тельных предприятий ОАО «АвтоВАЗ» и группы ком-

паний «КамАЗ» свидетельствует, что для организа-

ции процесса проектирования требуется составить 

чёткую программу [2]. На наш взгляд такая програм-

ма должна состоять из четырёх блоков, которые бу-

дут последовательно реализовываться [1]:

− формирование научной базы проекта пред-

полагает изучение теоретических рекомендаций 

и практических разработок в области организации 

и функционирования производственных систем;

− разработка проекта: определение структуры 

и содержания организационного проекта с выделе-

нием конкретных функций и задач для исполнителей;

− организационно-экономическое обеспечение 

проекта: выбор и назначение исполнителей, орга-

низация их работы, расчёт предварительного эф-

фекта от проекта, определение источников финан-

сирования;

− реализация проекта: контроль и  координа-

ция процессов разработки и внедрения механизма 

повышения эффективности организации производ-

ственной системы на предприятии, анализ эффек-

тивности реализации проекта, разработка и реали-

зация корректирующих мероприятий.

УДК 658.5

И. Н. Останкова, аспирант, ведущий специалист
Воронежский государственный технический университет, г. Воронеж

Формирование механизма повышения эффективности 
организации производственных систем и оценка результатов 
его функционирования на основе использования экономико-
математических методов и моделей

В статье рассматривается программа формирования механизма повышения эффективности организации про-

изводственных систем, составленная при помощи экономико-математического моделирования динамичных си-

стем. Построен алгоритм оценки результатов функционирования механизма повышения эффективности органи-

зации производственных систем и выбора направлений совершенствования механизма на основе использования 

метода главных компонент и метода анализа иерархий.

Ключевые слова: механизм повышения эффективности организации производственных систем, 

моделирование динамичных систем, метод главных компонент, метод анализа иерархий

The article discusses the program of formation of the mechanism of improving the efficiency of production systems 

developed through economic-mathematical modeling of dynamic systems. We construct an algorithm evaluation of the 

mechanism to improve the organization of production systems and the choice of ways to improve the mechanism based 

on the use of principal component analysis and the analytic hierarchy process.

Key words: mechanism for increasing the efficiency of the organization of production systems, modeling of 

dynamic systems, the principal component analysis, analytic hierarchy process
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УПРАВЛЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЕМ, ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОИЗВОДСТВА

Одним из основных направлений организацион-

ного проекта формирования и  внедрения механизма 

повышения эффективности организации производ-

ственных систем является определение содержания 

проекта, а  именно составления перечня необходи-

мых работ. При этом должно учитываться количество 

потребителей продукции предприятия, колебание 

спроса на продукцию, факторы, влияющие на эффек-

тивность организации производственной системы. 

В целях включения всех возможных работ, необходи-

мых для разработки механизма повышения эффектив-

ности организации производственной системы, следу-

ет построить экономико-математическую модель, опи-

сывающую все аспекты функционирования предприя-

тия, влияющие на эффективность организации произ-

водственной системы. В основе построения такой мо-

дели, на наш взгляд, уместно использовать методику, 

разработанную Дж. Форрестором и  описанную в  его 

труде «Основы кибернетики предприятия» [3].

Предлагаемая нами экономико-математическая 

модель содержит в  себе 10 факторов, влияющих 

на эффективность организации производственных 

систем (рис. 1): исполненные заказы потребителей; 

производственные заказы на пополнение склад-

ских запасов готовой продукции; производство; за-

казы на приобретение основного сырья и материа-

лов; расходы на подготовку производства и освое-

ния новой продукции, в том числе на НИОКР; трудо-

вые ресурсы предприятия; опоздание отгрузок за-

казов потребителям; заказы потребителей; финан-

совые потоки; прибыль предприятия.

Рис.  1. Модель факторов эффективной организации про-

изводственной системы
 материальные потоки, 

 информационные потоки, 

 заказы

Источник: разработано автором.

В качестве примера применения описанной выше 

модели рассмотрим один из факторов, влияющих на 

эффективность организации производственной си-

стемы, – прибыль предприятия до налогообложения.

Ниже представлены формулы (1)–(5), позволяю-

щие рассчитать основные необходимые показатели.

                   (1)

  (2)

  (3)

  (4)

  (5)

где П
дон

  – прибыль до налогообложения за ана-

лизируемый период, руб.;

ВЗСЗ – количество заказов, выполняемых за счёт 

складских запасов за анализируемый период, шт.;

ОВЗ – отгруженные заказы потребителей за ана-

лизируемый период, шт.;

Ц
з
 – средневзвешенная цена готовой продукции 

предприятия, руб.;

Себ  – себестоимость единицы изделия в  склад-

ских запасах, руб.;

ФЗП  – месячный фонд заработной платы пред-

приятия, руб.;

ПСЗ – объем производства для восстановления 

складского запаса за анализируемый период, шт.;

ФЗП – среднемесячная заработная плата на од-

ного работающего, руб.;

ПЗ  – средняя производительность труда на 

предприятии за анализируемый период, н/час;

Р
ДСпост

 – постоянный расход денежных средств за 

анализируемый период, руб.;

КНЗСЗ – коэффициент нормального количества 

заказов, удовлетворяемых за счёт складских запа-

сов предприятия;

З – количество поступивших на предприятия за-

казов за анализируемый период, шт.;

ЗП – количество производственных заказов по-

требителей за анализируемый период, шт.;

О
П
 – отклонение производства, недели;

N – продолжительность анализируемого перио-

да, недели;

ЧП –численность персонала на предприятии, чел.;
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СЗ
общ

 – совокупный объем складских запасов за 

анализируемый период, шт.

На рис. 2 приведены результаты применения мо-

делирования для двух ситуаций:

1 ситуация – динамическое моделирование при-

были до налогообложения предприятия ОАО «Бор-

химмаш», исходя из данных на начало 2014 г.;

2 ситуация  – динамическое моделирование 

прибыли до налогообложения предприятия ОАО 

«Борхиммаш» при росте цен на сырьевую базу на 

10 % и соответствующем увеличении цены готовой 

продукции на 13 %.

Из рис.  2 видно, что при прочих равных усло-

виях прибыль до налогообложения увеличится в 

1,3 раза, что будет свидетельствовать об эффектив-

ности организации производственной системы по 

показателю «прибыль до налогообложения».

Рис. 2. Моделирование изменения прибыли до налогоо-

бложения предприятия ОАО «Борхиммаш»

Источник: разработано автором.

Аналогичным образом для формирования меха-

низма повышения эффективности организации про-

изводственных систем можно провести моделирова-

ние следующих аспектов деятельности предприятия:

  − организация материально-технического обе-

спечения, сбыта и логистики;

–  организация подготовки производства и осво-

ения новой продукции;

–  организация основного производства;

–  организация вспомогательных и обслуживаю-

щих процессов;

–  организация ремонта и техобслуживания обо-

рудования;

–  организация управления качеством продукции;

–  организация работ по обеспечению производ-

ства кадрами, развитию персонала;

–  документооборот и нормативная база проекта;

–  информационное обеспечение проекта;

–  организация процесса функционирования ме-

ханизма повышения эффективности организации 

производственной системы.

Современные условия экономического разви-

тия страны требуют не только создания, но и даль-

нейшего развития механизма повышения эффек-

тивности организации производственных систем. 

В связи с этим внедрение любых мероприятий, на-

правленных на совершенствование механизма, 

должно основываться на достоверных фактах, яв-

ляющихся следствием объективной оценки ре-

зультатов функционирования механизма. Вслед-

ствие этого возникает необходимость разработ-

ки и  внедрения алгоритма оценки механизма. 

На наш взгляд, основу такой оценки должен со-

ставлять инструментарий, позволяющий не только 

получить максимально точные данные о  результа-

тах функционирования механизма и  выработать 

необходимые управленческие решения по его со-

вершенствованию, но и  своевременно отреагиро-

вать на изменения внешней среды. В  условиях ди-

намичного рынка фактор времени является клю-

чевым, что, в  свою очередь, накладывает ограни-

чение на длительность проведения оценки меха-

низма и выработки корректирующих мероприятий. 

Предлагаемый алгоритм оценки механизма и выра-

ботки решений по его совершенствованию приве-

ден на рис. 3.

Основными инструментами представленного 

алгоритма оценки функционирования механизма 

повышения эффективности организации производ-

ственных систем являются:

–  метод главных компонент, позволяющий 

уменьшить матрицу исходных данных и  провести 

расчёт только по наиболее значимым показателям;

–  метод анализа иерархии, направленный на 

выбор стратегии совершенствования механизма 

повышения эффективности организации производ-

ственной системы.

Таким образом, в  целях отбора перечня ра-

бот, необходимых для формирования механизма 



8 2014. №6

УПРАВЛЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЕМ, ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОИЗВОДСТВА

повышения эффективности организации производ-

ственных систем, следует использовать экономико-ма-

тематическое моделирование динамических систем.

Рис.  3. Алгоритм оценки результатов функционирования 

механизма повышения эффективности организации про-

изводственных систем и  выбора направлений его совер-

шенствования

Источник: разработано автором.

Оценка результатов функционирования такого ме-

ханизма требует достоверных данных. В  основе 

такой оценки должен лежать метод главных ком-

понент. Для выработки направлений улучшения 

результатов функционирования механизма следует 

применять метод анализа иерархий.
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Поиск современных направлений развития 

промышленности как нового этапа преобразова-

ний промышленного производства должен стать 

основой для экономического роста при условии 

соответствия вызовам современного общества. 

Проблема экономического роста сохраняет свою 

актуальность в  экономических стратегиях боль-

шинства стран. Это связано не только с  послед-

ствиями финансового кризиса 2008–2009 годов, но 

и с очередным снижением промышленного произ-

водства, уменьшением инвестиционной активности 

и  роста динамики изменений основных факторов 

производства [18].

Не подлежит сомнению, что необходимость 

преобразований социальных и  экономических 

отношений на современном этапе сохраняется, 

а  приоритетом национального развития являет-

ся инновационная деятельность экономических 

субъектов [6]. Однако в  промышленности, несмо-

тря на активное признание проектного подхода 

УДК 65.01

И. М. Степнов, доктор экон. наук, профессор
Рязанский государственный радиотехнический университет», г. Рязань

Когнитивный менеджмент в промышленности как решение систем-
ных противоречий производственного и финансового менеджмента

В статье рассматриваются вопросы становления когнитивного менеджмента в промышленности как приоритет-

ного направления развития современной науки управления. Основной целью статьи является исследование пред-

посылок формирования, закономерностей развития новой отрасли знания. Исследование опирается на результаты, 

полученные при построении моделей циклического развития предприятий (кадры – продукт – технологии – фи-

нансирование) и четырёхфакторной модели развития промышленности (конкуренция – компетенции – капитал – 

институты). Показано, что когнитивный менеджмент не является прямым аналогом управления знаниями, но вклю-

чает в себя управление знаниями как неотъемлемую часть. Обосновано, что преодоление современных системных 

противоречий между производственным и финансовым менеджментом может быть разрешено с использованием 

когнитивных технологий, и показана прогнозная модель развития когнитивного менеджмента. Также обосновано, 

что сценарный подход, учитывающий риски принятия решения, получает новое развитие в рамках предложенной 

концепции. Сделан вывод о том, что решения, основанные на приёмах и методах когнитивного менеджмента, уже 

находят своё отражение не только в управлении персоналом, но и в образовании, в производственных системах 

и обеспечивают лидерство в области производительности труда и конкуренции на глобальных рынках.
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In article questions of the formation of cognitive management in the industry as priority direction of development 

of modern management science are considered. A main objective of article is research of the prerequisites of formation, 

regularities of development of new branch of knowledge. The research relies on the results of the models of enterprises 

cyclic development (Staff – Product – Technologies – Financing) and four-factorial model of industry development 

(Competition – Competences – Capital – Institutes). It is shown that cognitive management isn’t direct analog of 

knowledge management, but includes knowledge management as an integral part. It is proved that overcoming of 

modern system contradictions between pterational and financial management can be authorized with use of cognitive 

technologies, and the expected model of cognitive management development is shown. It is also proved that the scenario 

approach considering risks of decision-making gains new development within the offered concept. The conclusion that 

the decisions based on receptions and methods of cognitive management already find the reflection not only in human 

resource management, but also in education is drawn, in production systems and provide leadership in the field of labor 

productivity and the competition in the global markets.
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к  управлению, формированию концепций инно-

вационного менеджмента, сохраняют своё значе-

ние и  производственный, и  финансовый менед-

жмент. Исторический экскурс показывает, что раз-

витие производственного (операционного) менед-

жмента шло путём выделения организационной 

составляющей в  технологических решениях и  до-

полнения этой составляющей экономическими 

знаниями (прежде всего, обоснованием затрат). 

Финансовый менеджмент промышленного пред-

приятия, опираясь на совокупность производ-

ственного менеджмента, обогатил управленче-

ские приёмы и  методы целым рядом концепций 

(диверсификации, генерации денежного потока, 

дилеммы риск- доходность, асимметричности ин-

формации и др.), интегрировав во многом резуль-

таты достижений маркетинга и  производственно-

го менеджмента в  единый сценарий управления 

промышленным предприятием на финансовой ос-

нове. Такой подход подтвердился общепринятой 

практикой формирования бюджетов, оценки при-

влекательности проектов, разработки программ 

повышения операционной рентабельности, тарге-

тирования в ценообразовании и т. д.

Тем не менее, в  практике работы предприя-

тий сохранилось достаточно большое количество 

противоречий между производственным и  фи-

нансовым менеджментом, обострившихся необ-

ходимостью принятия инновационных решений. 

Разрешение этих противоречий шло поиском част-

ных методов, направленных на достижение опреде-

лённого результата (например TQM, система сбалан-

сированных показателей, модели 6 Сигма), которые, 

тем не менее, пока не привели к появлению единой 

платформы формирования сценария управленче-

ских решений. Частично это связано с тем, что про-

изводственный менеджмент базируется на базо-

вых решениях Ф. Тейлора, который внёс существен-

ный вклад в  становление теории менеджмента. 

Финансовый же менеджмент опирается на теорети-

ческие конструкции теории финансов (прежде все-

го, П. Самуэльсона и М. Фридмана), в которых зача-

стую инструментарий менеджера для подготовки 

решений первоначально не прорабатывался.

Существенный сдвиг был сделан в теории бихе-

виористических финансов, которая последователь-

но изучала предпосылки принятия решений инди-

видом и позволила переосмыслить многие решения 

с точки зрения формирования компетенций как ин-

дивида, так и предприятия в целом. Эти исследова-

ния [4] повлияли не только на обоснование приро-

ды финансовых решений, но и позволили уточнить 

многие положения и инновационного менеджмен-

та: например, что у индивидов есть как постоянные 

предпочтения, так и новые, выработанные на осно-

ве знаний и умений, информации о ресурсах или не-

доиспользованности уже начатого инновационного 

процесса, что равновесие нарушается при заверше-

нии использования некоторой части инновацион-

ного потенциала, когда выбирается и  сохраняется 

(неустойчиво) путь развития, когда выбирается путь 

стабилизации [7] .

Единодушное мнение, что источником разви-

тия и экономического роста становятся инновации, 

которые обеспечили высокую динамичность раз-

вития промышленности в  последние десятилетия, 

привело к  тому, что ряд исследователей стал фор-

мировать новое направление – управление измене-

ниями, но которое также не смогло интегрировать 

всю совокупность решений на основе единой кон-

цепции. Тем не менее, Г. Минцберг говорит как ми-

нимум о наличии когнитивной школы в стратегиче-

ском менеджменте [14]. Когнитивная школа утверж-

дает, что процесс формирования стратегии являет-

ся в том числе и процессом познания с точки зрения 

обработки информации и её структурирования.

Развитие указанных подходов привело к  появ-

лению новой концепции в  управлении  – управле-

ние знаниями (knowledge management) как про-

цесса создания, сохранения, приобретения, рас-

пределения и  применения знаний на практике [5]. 

Управление знаниями в качестве критериев исполь-

зует, например, создание предпосылок для появле-

ния инноваций, повышение эффективности прини-

маемых решений, обучение и мотивацию сотрудни-

ков [2]. В российской практике до сих пор не сложи-

лось практического подхода к  формированию си-

стемы управления знаниями (от целевого создания 

до превращения их в информацию). Данная концеп-

ция, развиваясь в направлении компетентностного 

подхода, до настоящего времени не выявила прин-

ципиально новые методы управления, отличающи-

еся от известных, что, в  свою очередь, приводит 

к отторжению этой новой концепции практикующи-

ми менеджерами.

По нашему мнению, эта ситуация может быть 

преодолена не продвижением концепции «управ-

ление знаниями», что добавило бы системных про-

тиворечий к уже имеющимся, а как формирование 

новой системы менеджмента, органично использу-

ющего данную концепцию.

Тем менее, в  промышленной среде стали появ-

ляться приёмы и  методы, принципиально отлича-

ющиеся от известных ранее, и  их развитие также 

стало источником определённых противоречий.

Например, если знание первоначально обеспечи-


