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ВВЕДЕНИЕ 

Футбол — это прежде всего спорт. Однако у этого ма-
гического слова есть и другое, более широкое значе-

ние. Футбол — это индустрия, уникальная по количеству 
и разнообразию последователей, по масштабу вовле-
чения и поддержки, по способности вызывать бурные 
эмоции. Вот уже несколько веков футбол является неис-
черпаемым источником ярких воспоминаний, зрелищем, 
наполненным высочайшим мастерством и страстными 
моментами. И одновременно причиной боли и страдания, 
людских трагедий и скорби. Религией, которая не только 
объединяет, но и безжалостно разделяет людей разных 
рас, национальностей и всевозможных статусов. Это ре-
лигия правителей и простых смертных, богачей и бедня-
ков, детей и взрослых.

В Великобритании людей, на которых возложена по-
четная миссия руководства в футболе, называют менед-
жерами, хотя то, что они делают, вряд ли можно назвать 
менеджментом. Правильнее говорить о лидерстве. Люди, 
ведущие команды к вершинам британского футбола во все-
мирно известной Английской премьер-лиге, по-настояще-
му необычны. Они работают с личностями и осуществля-
ют рутинную техническую работу, делают все возможное 
для успеха команд развития клубов. И в конечном счете 
для счастья миллионов людей. И эти люди, в свою очередь, 
пристально наблюдают за их деятельностью. Каждый шаг 
менеджера (в самом деле предпринятый, додуманный или 
вовсе выдуманный) беспощадно анализируется и бурно 
обсуждается на самых разнообразных площадках: в ба-
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рах и офисах, на форумах и в блогах, по телевидению 
и на радио.

Я поставил перед собой цель написать книгу, которая 
понравится людям из разных лагерей. С одной стороны, 
это книга будет полезна футбольным менеджерам и трене-
рам, как уже состоявшимся, так и начинающим, — хотя бы 
потому, что в ней собрана коллекция жемчужин мудрости 
почти тридцати человек, достигших невероятных высот. 
С другой стороны, она непременно заинтересует лидеров 
в любых областях: бизнесе, образовании, во власти, в не-
коммерческих организациях, в искусстве. То есть в любой 
среде, в которой одна личность ведет за собой к постав-
ленным целям и успеху людей и целые команды. Я тесно 
работаю с бизнес-лидерами, помогаю им пробуждать и ре-
ализовывать их скрытый потенциал, и я совершенно точно 
знаю, что такая книга будет им полезна. Конечно, ответов 
на все вопросы нет ни у одного, даже самого успешного 
менеджера (или команды успешных менеджеров). Одна-
ко можно создать условия, порождающие тот самый непо-
бедимый дух лидерства, который будет работать в любой 
обстановке и в условиях любой культуры.

Наконец, эта книга для фанатов футбола. Для мужчин 
и женщин, влюбленных в эту игру. Для тех, кого так же, 
как и меня, интересуют высочайшие результаты и люди, 
которые к ним ведут. Кто эти люди? Как и почему они де-
лают то, что делают?

Да, нас завораживают менеджеры. По большей части это 
лидеры от природы. Узнав о том, что я пишу книгу, один 
из них заметил: «Ты поставил перед собой сложную задачу. 
Я-то просто делаю все это, а тебе надо объяснить, как и по-
чему я это делаю!» Просто скромность? Пожалуй. Однако 
и доля правды тут имеется. В этом, возможно, еще один се-
крет привлекательности этой книги. Она написана для того, 
чтобы вы из первых уст узнали, о чем думают лидеры, что 
чувствуют и что делают для того, чтобы успешно управ-
лять самой драматичной и требовательной средой в мире.

В книге я опирался на мнения самих менеджеров. Гло-
бальные и сложные темы, с которыми они сталкивались 
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в процессе работы, я по возможности упрощал и иллю-
стрировал, чтобы мы все могли обогатиться практичными 
и полезными мыслями великих людей.

Я хочу, чтобы лидеры, живущие среди нас, узнали 
на этих страницах свои сражения, неудачи и успехи, смо-
гли на этой основе улучшить свою работу. Фанаты среди 
нас, я уверен, согласятся с моей высокой оценкой резуль-
татов сложнейшей работы менеджеров, которых мы так 
часто критикуем. Футбольные менеджеры и тренеры уз-
нают больше о том, как некоторые из великих лидеров до-
стигли успеха.

Я также хотел бы выразить особую признательность 
отличной работе Ассоциации менеджеров лиги (LMA). 
Оказывая поддержку профессионалам, Ассоциация под-
нимает лидерство в футболе на высочайший уровень. Мо-
дель лидерства LMA, сложившаяся на период создания 
книги, полезна и гибка. В апогее своего развития она ста-
нет полезнейшим инструментом менеджмента на многие 
столетия.

Хоуп Пауэлл, менеджер английской женской сбор-
ной с 1998 года, внесла огромный вклад как в спортив-
ное лидерство в целом, так и в эту книгу. Во всех случа-
ях, за исключением Пауэлл, я использовал местоимения 
мужского рода: «он», «ему» и «его», потому что книга 
в основном сконцентрирована на опыте лидеров премьер-
лиги прошлого и настоящего, а это, как правило, мужчи-
ны. Однако это ни в коем случае не умаляет роли стреми-
тельно растущей группы лидеров-женщин в футболе (как 
и в других областях).

И в заключение хочу сказать, что было очень приятно 
работать над этим проектом совместно с LMA и с самими 
менеджерами. Вы щедро делились своим временем и сво-
ими взглядами. И меня поразила ваша скромность. Спа-
сибо.

Майк Карсон





Часть первая
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