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ПОСВЯЩАЕТСЯ 
Энди Скотту, волшебному источнику романтики 

и стабильности моей жизни. 

Нашим детям, Бэттл и Маргарет, 
дающим нам море радости и настоящего вдохновения. 

Нашим родителям, 
научившим нас всему, что знаем, 

и родным, которые помогли нам найти друг друга.





ОТЗЫВ ОТ ЭКСПЕРТА  В УПРАВЛЕНИИ ПЕРСОНАЛА

В книге «Радикальная прямота» есть мысль, которую я разделяю 
на 100 процентов: «плохие боссы — один из главных источников 
несчастья в нашем мире и проблем на рабочем месте». Ким Скотт 
отлично знает, что такое быть хорошим боссом, поэтому её книге 
можно было бы дать подзаголовок: «Эффективное управление людь-
ми и командами». 

Внутри вы найдете:

– Набор конкретных инструментов, которые нужно немедленно 
воплощать в жизнь руководителям, чтобы видеть мотивированных 
и вовлечённых сотрудников;

– Подробный разбор трех зон ответственности каждого босса: 
помощь, команда и результат;

– Чек-лист, позволяющий оценить стиль управления;

– Инструмент для эффективной командной работы — колесо «Сде-
лай всё правильно», каждый этап которого объясняется на примерах 
из опыта компаний Google и Apple;

– Матрицу McKinsey «результативность — потенциал» рассмотрен-
ную с новой точки зрения в формате траекторий роста, позволяю-
щий лучше понять мотивацию каждого члена команды;

– Советы по развитию эмоционального интеллекта;

– Успешные модели поведения для руководящего звена.

Ким Скотт проповедует простые принципы, которые, эффектив-
ны, но редко используются в практике руководителями компаний. 
Ее книгу рекомендую для совершенствования управления людьми 
и командами. 

Татьяна Кожевникова – эксперт в управлении персоналом. 
25 лет успешного опыта работы в крупнейших корпорациях: 

Coca-Cola, Mars, Ernst & Young, Metro Cash & Carry, Росатом. 
HR-директор Оргкомитета чемпионата мира по футболу FIFA 2018 в России.
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