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Введение

Мы знаем, вы очень заняты, чтобы читать ты-

сячи деловых книг, которые публикуются каждый 

год. Возможно, даже слишком заняты, чтобы посе-

щать курсы профессионального развития или взять 

год или два, чтобы пройти курс MBA. В любом слу-

чае вы можете скептически отнестись к тому, как 

много вы можете узнать у гуру, профессоров и кор-

поративных сотрудников.

Лекторы выстраиваются в очередь, чтобы де-

литься своими советами.

Многие деловые курсы и книги могут, конечно, 

быть полезными и вдохновляющими. Но чаще всего 

они представляют собой смесь ослепительно очевид-

ного и дико утопического. За те годы, которые мы 

консультировали по организационным вопросам, мы 

осознали ценность простоты. Никаких долгих рас-

суждений: только ключевые идеи и убийственные 

факты.

Эта книга содержит основные идеи из курсов MBA. 

Подобно тому, как создатели Reduced Shakespeare 

Company представили произведения Шекспира в со-
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кращенном формате, так и мы попытались объединить 

лучшее в одном небольшом издании, опираясь на од-

ноименный курс, который мы создавали в течение по-

следних десяти лет. Изучение книги «MBA за 80 ми-

нут» займет у вас не более часа и двадцати минут. Как 

и у всех уважающих себя курсов MBA, у нас есть де-

виз: «Citius est Melius» —  «Чем быстрее, тем лучше».

«Мы хорошо провели время, готовя материал», —  

вспоминает Ноэль Ковард. Он считал, что работа 

была «больше, чем просто весельем», и мы надеемся, 

что так будет и дальше. Но мы чрезвычайно серьезно 

относимся к потенциалу организаций и их лидеров 

по созданию лучшей работы, с большей экономиче-

ской ценностью, и укреплению человеческих отно-

шений. Мы можем быть скептиками, но надеемся, 

что никогда не станем циниками. В любой работе мы 

руководствуемся оптимизмом. Деловая жизнь мо-

жет быть и должна быть хорошей.

Нужно иметь в виду, что Мировой финансовый кри-

зис 2008 года оставил большой отпечаток на экономике. 

Репутация компаний и правительства была разрушена. 

Доверие общественности к институту власти, бизнесу, 

СМИ и неправительственным организациям достигло 

дна во всем мире. В недавнем исследовании доверие 

к генеральным директорам упало до рекордно низкого 

уровня в 37 %. Сейчас в рейтинге бизнес-лидеры только 

на 8 % опережают политических лидеров (29 %) с точки 

зрения общественного доверия. Для тех, кто занимает 

руководящие должности, масштаб проблемы очевиден1.

Но тем не менее мы оптимисты. Позитивные из-

менения происходят благодаря детальному анализу 

и активным действиям. Наша цель —  вдохновить вас 

не только взглянуть на проблемы под другим углом, 

но и помочь понять, как ваш организационный вклад 

ВВ Е Д Е Н И Е


