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ВВЕДЕНИЕ

C
тратегическое управление человеческими ресурсами 

(strategic human resource management —  SHRM) пред-

ставляет собой подход к развитию и внедрению таких 

стратегий HR, которые в комплексе с бизнес-стратегиями 

способствуют достижению целей компании. По своей сути 

стратегическое управление HR концептуально, оно обоб-

щает представление о том, как осуществляется интеграция 

стратегий HR в стратегии бизнеса или как происходит их 

«подгонка» друг к другу, на чем строятся преимущества 

долгосрочных целей HR и способы их достижения и то, как 

должны разрабатываться и внедряться последовательные 

и взаимодополняющие HR-стратегии. Важно также, что 

оно касается того, как сотрудники HR-департамента долж-

ны применять стратегический подход в своей повседневной 

работе. Это означает, что они выступают как часть управ-

ленческой команды, способствуя тому, чтобы деятельность 

HR постоянно поддерживала претворение в жизнь бизнес-

стратегий, и следят, чтобы эта деятельность повышала эф-

фективность работы организации.

Для понимания того, что такое стратегический HR-

менеджмент, прежде всего необходимо рассмотреть по-

нятия управления человеческими ресурсами и стратегии, 

о которых рассказано соответственно в 1-й и 2-й главах 

первой части «Концептуальные принципы стратегического 



ВВЕДЕНИЕ 

управления НR». Далее, в главе 3, будет детально изучена 

концепция стратегического подхода к управлению челове-

ческими ресурсами (стратегического HRM).

Вторая часть книги посвящена изучению влияния стра-

тегического HRM на результативность работы, роль управ-

ленцев и HR в стратегическом HRM, а также процессов 

разработки и внедрения HR-стратегий. Третья часть ох-

ватывает все основные сферы деятельности HR, в которых 

эти стратегии разрабатываются. В завершение прилагает-

ся арсенал инструментов, который поможет на основании 

стратегического анализа разработать HR-cтратегию.
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