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Предисловие

Продукт, организация или рынок имеют жизненный 

цикл. Бизнес, как человек, проживает жизнь. Компании 

рождаются, растут, развиваются, стареют и умирают. Каж-

дый этап сопровождается глубокими изменениями, кризи-

сами и проблемами, которые ведут к взлетам и падениям.

Бизнесом мечтают заниматься многие, ассоциируя этот 

род занятий с неминуемым богатством. Не скрою, диви-

денды от успешного проекта действительно позволяют по-

лучить значительные атрибуты успеха и хорошей жизни. 

Но предпринимательство, прежде всего, — это титаниче-

ский труд, постоянное напряжение, работа в условиях нео-

пределенности и фактически перманентный риск. На пути 

к успеху вам придется приложить немалые усилия и пре-

одолеть многочисленные кризисы в процессе становле-

ния и развития вашего бизнеса. По моему мнению, в рос-

сийской действительности их гораздо больше, чем описа-

но в известных работах ведущих экономистов мира. Кри-

зисы в бизнесе — это период нестабильности, ситуация, 

когда в воздухе витает напряжение и неминуемо надвига-

ются перемены. При этом они могут оказать как неблаго-

приятный, так и положительный эффект на компанию. Но 

однозначно любой кризис — потенциальная угроза выжи-

ванию проекта. Эти сложные этапы в жизненном цикле 
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компании являются переломными, и то, как поведёт себя 

руководитель, напрямую определяет, продолжит ли бизнес 

работать или прекратит своё существование. Основываясь 

на своем предпринимательском опыте в разных компани-

ях (успешных и не очень) и опросе более чем трех сотен 

руководителей других фирм, я выявил 19 микрокризисов, 

о которых готов рассказать.

Книга, лежащая перед вами — путеводитель в сложном 

мире антикризисного управления, изложенный простым 

языком. Благодаря ей многие современные руководители 

научатся своевременно выявлять кризисную ситуацию.



СТАДИЯ ОТКРЫТИЯ




